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SECCION |: OBJETO Y DEFINICION DEL SERVICIO

Prescripcion 12: Objeto y fundamento legal

1. El objeto del presente Pliego de Prescripciones Particulares (en adelante, PPP) es la
regulacion del otorgamiento de licencias y de la prestacion del servicio técnico-nautico de
remolque portuario en los puertos de Palma, Alcudia, Mao y Eivissa, gestionados por la
Autoridad Portuaria de Baleares (en adelante, Autoridad Portuaria), conforme al Reglamento
UE 2017/352 y en virtud de lo dispuesto en el articulo 113 del Texto Refundido de la Ley de
Puertos del Estado y de la Marina Mercante (en adelante, TRLPEMM), aprobado por el Real
Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre.

Prescripcion 22: Definicion del servicio

1. Se entiende por servicio de remolque portuario aquel cuyo objeto es la operacidn
nautica de ayuda a la maniobra de un buque, denominado remolcado, siguiendo las
instrucciones de su capitdn, mediante el auxilio de otro u otros buques, denominados
remolcadores, que proporcionan su fuerza motriz o, en su caso, el acompafiamiento o su
puesta a disposicion dentro de los limites de las aguas incluidas en la zona de servicio de los
puertos de Palma, Alcidia, Mao y Eivissa, segun lo dispuesto en el articulo 127.1 del
TRLPEMM.

2. El Anexo |l incluye un glosario de términos especificos utilizados en este PPP.

Prescripcion 32: Ambito geografico

1. El dmbito geografico de prestacién de este servicio es el drea portuaria delimitada por
la zona de servicio de los puertos de Palma, Alcudia, Mao y Eivissa vigente en el momento de
aprobacion de este PPP, de acuerdo con lo establecido en la Delimitacién de Espacios y Usos
Portuarios (DEUP vigente).

2. No obstante, en casos excepcionales, una maniobra podra extenderse fuera del ambito
geografico indicado en el parrafo anterior cuando la seguridad de la misma asi lo aconseje,
previa autorizacion de la administracion competente. En esta ocasidén la contraprestacion
econdmica sera la pactada por el operador con el armador del buque asistido o, en su caso, el
consignatario que los represente.

3. Las modificaciones de la zona de servicio que afecten de forma significativa a las
condiciones de prestacidon seran tratadas conforme a lo establecido en la Prescripcién 82. En el
caso de modificaciones no sustanciales de la zona de servicio se entenderd que quedan
incorporadas automdticamente al dmbito geografico de prestacion del servicio tras su
comunicacion oficial a los prestadores.

4. A los efectos del pdrrafo anterior, se consideran modificaciones sustanciales del
ambito geografico aquellas que impliquen una modificacion de los medios minimos materiales
o humanos o de cualquier otra condicién establecida en este Pliego que requiera su
modificacion de acuerdo con lo establecido en la Prescripcion 82.

5. Transitoriamente y hasta que se apruebe un Pliego de prescripciones Particulares que
regule el servicio portuario de remolque en el puerto de la Savina, el prestador vendra
obligado a realizar los servicios que puedan acaecer en el mismo con los medios establecidos
en este PPP.
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SECCION II: LICENCIAS

Prescripcidn 42: Tipos de licencias
1. Se podran otorgar los siguientes tipos de licencias para la prestacion del servicio, que
seran siempre de cardcter especifico:
a. Licencias abiertas al uso general: que podra obtener cualquier interesado que lo
solicite y que cumpla las condiciones establecidas en este PPP y en el TRLPEMM.
Estas licencias tendran necesariamente como dmbito geografico la totalidad del
ambito geografico indicado en la Prescripcidn 32,
b. Otros tipos de licencia, segun se establecen en el TRLPEMM y que sean de
aplicacion

Prescripcion 52: Plazo

1. Cuando no exista limitacién del nimero de prestadores, el plazo de duracién de las
licencias abiertas al uso general serad de 10 afios.

2. En el caso de que se limite el nimero de prestadores, el plazo maximo sera al menos
un 75% menor del anterior y se establecerd en el correspondiente Pliego de bases que regule
el concurso.

3. Las licencias podran renovarse por el mismo plazo, excepto cuando esté limitado el
numero de prestadores, previa solicitud y acreditaciéon del prestador del cumplimiento de los
requisitos previstos en el TRLPEMM vy en el presente PPP, debiendo ser solicitada la renovacion
en el semestre anterior a la fecha de expiraciéon del plazo de la licencia. Con el fin de que la
Autoridad Portuaria disponga del tiempo suficiente para el tramite de otorgamiento de la
renovacion, garantizando la continuidad del servicio, dicha solicitud se debera realizar durante
los tres primeros meses del semestre anterior indicado.

4. En el caso de licencias restringidas al ambito geografico de una estacién maritima de
pasajeros o terminal de mercancias dedicadas al uso particular cuando el licenciatario tiene un
contrato con el titular de la concesién o autorizacién, el plazo de las mismas no podra ser
superior al indicado en el punto 1, ni al plazo del contrato entre el prestador y el titular de la
concesion o autorizacién ni superior al plazo de la concesion o autorizacién.

5. Las licencias de integracién de servicios no podran tener un plazo superior al menor de
los dos siguientes:

a. Elindicado en el parrafo 1 anterior
b. El plazo de la concesién o autorizacién

6. Los titulares de licencia pueden renunciar a la misma con un preaviso obligatorio de 6

meses.

Prescripcion 62: Otorgamiento de licencias

1. De manera general, el procedimiento de otorgamiento de las licencias y su contenido
esta regulado por el TRLPEMM en los articulos 115, 116 y 117. En lo relativo al servicio objeto
de este PPP, la licencia contendrd, al menos, la informacién que corresponda sobre cada uno
de los aspectos incluidos en el articulo 117.1 del TRLPEMM.
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2. Toda persona fisica o juridica que desee una licencia del tipo de las descritas en la

Prescripcion 42 podra solicitarla en cualquier momento presentando ante la Autoridad
Portuaria los documentos relacionados en el Anexo Il y tendra derecho a su otorgamiento
siempre y cuando acredite el cumplimiento de los requisitos de acceso previstos en el
TRLPEMM y en este PPP.

3. El plazo maximo para notificar resolucion expresa sobre las solicitudes de licencia sera
de tres meses. En virtud de lo dispuesto en el articulo 115.1 del TRLPEMM, transcurrido dicho
plazo sin que se notifique la resolucidén se entenderd estimada la solicitud. En el caso de las
solicitudes de licencias vinculadas a una concesién o autorizacidén de ocupacién de dominio
publico, el plazo sera de ocho meses. Transcurrido dicho plazo sin que se notifique resolucién
expresa, se entenderd desestimada la solicitud, conforme al articulo 115.4.

4. En el caso de que se limite el nimero de prestadores, las licencias se otorgaran
mediante concurso de conformidad con lo establecido en el articulo 115.2 del TRLPEMM y en
la Prescripcidn 102 con las excepciones establecidas en el articulo 6.5 del Reglamento UE
2017/352. El Pliego de bases del concurso contendra, al menos, la determinacion del nimero
de licencias a otorgar, los requisitos para participar en el concurso, el plazo de la licencia, la
informacién a facilitar por el solicitante y los criterios de adjudicacion. Las condiciones de

prestacion y los medios minimos seran los establecidos en este PPP.

Prescripcion 72: Transmision de las licencias

1. El articulo 118 del TRLPEMM regula la transmision de la licencia de prestacién de
servicio, que estard en todo caso subordinada a la previa conformidad de la Autoridad
Portuaria y, en su caso, a la preceptiva autorizacion de las autoridades de competencia,
teniendo respecto a los contratos de trabajo del personal del titular de la licencia, los efectos
previstos en la legislacién laboral.

2. De acuerdo con lo establecido en el articulo 9.4 del Reglamento UE 2017/352, cuando
se produzca un traspaso de personal como el indicado en el punto anterior, en los documentos
de transmision de la licencia se incluira la lista del personal afectado, con informacidn
pormenorizada y transparente sobre sus derechos contractuales y sobre las condiciones en las
gue se considera que los empleados estan vinculados exclusivamente al servicios portuario de
remolque.

3. La Autoridad Portuaria podra denegar la transmisidn, entre otras causas, por la
existencia de obligaciones pendientes derivadas de la licencia por parte del transmitente, y en
todo caso, serdn responsables solidarios el transmitente y el adquirente, sobre las
responsabilidades y obligaciones de la licencia correspondientes a fecha anterior a la
transmision.

Prescripcion 82: Modificacion de este PPP y de las licencias
a. Del PPP

1. La Autoridad Portuaria podra modificar este PPP de acuerdo con lo establecido en
el articulo 113.2 del TRLPEMM vy siguiendo el procedimiento establecido en el
articulo 113.1.

2. La modificacién del PPP se realizara con idénticos tramites que los seguidos para
su aprobacion, procediéndose posteriormente a la modificacion de la
correspondiente licencia en los términos indicados a continuacion.
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Cuando las modificaciones del PPP impliquen un cambio en los costes del servicio,

la modificacion contemplara una revision tarifaria conforme a lo establecido en el
parrafo e. de la Prescripciéon 232.

b. De las licencias

1.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 117.2 del TRLPEMM, siguiendo los
principios de objetividad y proporcionalidad, la Autoridad Portuaria podra
modificar el contenido de las licencias, previa audiencia a los interesados, cuando
haya sido modificado este PPP del servicio.

Cuando se modifique este PPP de acuerdo con lo indicado en el apartado a.
anterior, los prestadores deberdn adaptarse a dichas modificaciones en el plazo
maximo que se establezca en dicha modificacién. Transcurrido dicho plazo sin que
haya tenido lugar la adaptaciodn, las licencias quedaran sin efecto.

No obstante, las tasas, las tarifas maximas, cuando procedan, y las tarifas previstas
para las intervenciones en emergencias, salvamento, extincién de incendios y
lucha contra la contaminacion establecidas en el presente PPP serdn aplicables
desde el momento de entrada en vigor del mismo.

Las tarifas maximas seran aprobadas por la Autoridad Portuaria cuando concurran
las circunstancias previstas en el articulo 125.2.d del TRLPEEM.

Prescripcion 92: Extincion de las licencias

1. Las licencias podran ser extinguidas de conformidad con las causas establecidas en el
articulo 119.1 a), b), ¢), d) del TRLPEMM.

2. En virtud del articulo 119.1 e) del TRLPEMM el presente PPP establece las siguientes
causas adicionales a las recogidas por el TRLPEMM por las que podra ser revocada la licencia
cuando la Autoridad Portuaria asi lo considere en funcién de su gravedad:

a.
b.

Por incumplimiento de alguna de las obligaciones de servicio publico

En el supuesto de impago a la Autoridad Portuaria de las tasas y tarifas que se
devenguen, procedera la revocacion de la licencia transcurrido el plazo de 6 meses
desde la finalizacion del periodo de pago voluntario, salvo que el deudor haya
presentado un plan de pagos y cancelacion de deuda, que sea aprobado por la
Autoridad Portuaria. Si el plan de pagos fuera rechazado, el deudor dispondrd de
otros 30 dias para liquidar el total de la deuda, y en el caso de que no se liquidase,
la licencia quedaria definitivamente extinguida.

Serd causa de revocacion del titulo, el incumplimiento de la obligacion de
suministrar a la Autoridad Portuaria la informaciéon que corresponda, asi como
facilitar informacién falsa o de forma incorrecta o incompleta reiteradamente.

. El'incumplimiento por el prestador durante 2 afios consecutivos, de los indicadores

de calidad de servicio establecidos por la Autoridad Portuaria en este PPP, sin
perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de esos incumplimientos.

El incumplimiento por exceso de las tarifas del prestador publicadas y de las tarifas
maximas cuando sean de aplicacion.

Facturacion de servicios o conceptos indebidos a los usuarios o a la Autoridad
Portuaria o falseamiento de datos sobre los servicios prestados.

Renuncia del titular con el preaviso previsto en el parrafo 6 de la Prescripcion 52.

. No iniciar la actividad en el plazo establecido, de acuerdo con lo indicado en la

Prescripcion 172.
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Transmision de la licencia a un tercero sin la autorizacién de la Autoridad Portuaria

o arrendamiento de la misma.

Constitucion por parte del prestador del servicio portuario de remolque de
hipotecas u otros derechos de garantia sobre los medios materiales adscritos a la
prestacidon del servicio, cuando el titular de la licencia fuera asimismo el titular de
estos medios materiales, sin haber informado a la Autoridad Portuaria antes de
transcurrido un mes desde dicha constitucion.

No constitucién de la garantia y de los seguros indicados en este PPP en el plazo
establecido.

No reposicion o complemento de la garantia previo requerimiento de la Autoridad
Portuaria en los plazos establecidos para ello.

. Reiterada prestacidn deficiente o con practicas abusivas del servicio, especialmente

si afecta a la seguridad.

No disponer de los medios humanos y materiales minimos establecidos.

Negligencia grave en la conservacion de los medios materiales necesarios para la
prestacion del servicio, sin haber atendido el requerimiento previo de subsanacién
de la Autoridad Portuaria, o sustituciéon de los mismos sin la aprobacién de la
Autoridad Portuaria.

. Abandono de la zona de servicio del puerto por parte de alguno de los medios

materiales adscritos al servicio sin la autorizacién previa de la Autoridad Portuaria e
informe de la Capitania Maritima en lo que afecte a la seguridad maritima, salvo
causa de fuerza mayor u orden de la Administracion Maritima cuando se trate de
una emergencia.

Fallecimiento del titular de la licencia si es persona fisica y no existe peticién de
continuidad por parte de sus sucesores, en el plazo de 1 aifo desde la fecha de
defuncion, y previo requerimiento de |la Autoridad Portuaria.

La liquidacidn o extincién de la persona juridica si el titular lo fuese.

Rescision del contrato con el titular de la concesién o autorizacién correspondiente
en el caso de licencias restringidas al ambito geografico de una estacidn maritima
de pasajeros o terminal de mercancias dedicadas a uso particular.

Revocacién del titulo de concesidn o autorizacion de una terminal de pasajeros o de
mercancias dedicadas al uso particular en el caso de licencias de integracién de
servicios.

Por mantener practicas anticompetitivas o contrarias a la competencia.

3. Las licencias se extinguiran por acuerdo del Consejo de Administracion de la Autoridad
Portuaria, previa audiencia al interesado, al que se otorga un plazo de 30 dias a fin de que

formule las alegaciones y fundamentos que considere pertinentes, en defensa de sus
derechos. En el caso de que haya transcurrido el plazo establecido en la licencia, si la Autoridad

Portuaria no ha aprobado la renovacidon de la misma la extincién se producirda de forma
automatica. En el supuesto contemplado en el punto g) del parrafo 2, la licencia se extinguira
una vez transcurrido el plazo de preaviso desde que el prestador notificase dicho preaviso.

4. La extincion de la licencia conllevard la aplicacion de una penalizacién equivalente al
total de la garantia establecida en este PPP, excepto en los supuestos recogidos en el articulo
119.1 a), c¢) y d) del TRLPEMM cuando la causa no sea achacable al titular en este Ultimo caso y
en los puntos g) y q) del parrafo 2, asi como en los puntos s) y t) del parrafo 2 cuando la causa
no sea achacable al titular de la licencia.
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5. El titular de una licencia deberd cesar en la prestacion del servicio desde el mismo

momento en que esta se extinga o le sea notificada su revocacion, siendo objeto de un
expediente sancionador de acuerdo con el TRLPEMM si continuara prestando dicho servicio.
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SECCION I11: ACCESO A LA PRESTACION DEL SERVICIO

Prescripcion 102: Requisitos de acceso y Régimen de incompatibilidades

a.

Requisitos de acceso

1.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 del Reglamento UE 2017/352 y en el
TRLPEMM, el acceso al mercado para la prestacion del servicio estd sujeto a:
a. Los requisitos minimos de acceso establecidos en esta Seccion Ill
b. La posibilidad de limitacion del nimero de prestadores segun se establece
en la Prescripcion 62
c. Las obligaciones de servicio publico establecidas en la Prescripcidn 142, en
las condiciones establecidas en las Prescripciones 152 y 162,
El acceso a la condicion de prestador del servicio de remolque portuario requerira
la obtencién de la correspondiente licencia que se otorgara por la Autoridad
Portuaria, conforme a lo descrito en la Prescripciéon 62 y con sujecion a lo
dispuesto en el TRLPEMM y en este PPP.
La prestacién del servicio se regira por el sistema de libre concurrencia.
Podran optar a una licencia para la prestacion del servicio las personas fisicas o
juridicas, espafiolas, de otros paises de la Unién Europea o de terceros paises,
condicionadas estas ultimas a la prueba de reciprocidad, salvo en los supuestos en
que los compromisos de la Unién Europea con la Organizacion Mundial del
Comercio no exijan dicho requisito, que tengan plena capacidad de obrar y no
estén incursas en causa de incompatibilidad.
Teniendo en cuenta el principio de honorabilidad del empresario, no podran optar
a la licencia las personas fisicas o juridicas cuando existan motivos imperiosos para
dudar de su fiabilidad. Esta limitacion afectard igualmente, a cualquier persona
fisica o juridica vinculada a la primera o perteneciente al mismo grupo
empresarial, siempre y cuando haya contribuido a la realizacién de la conducta
en la que se aprecia la infraccion determinante de la falta de honorabilidad. Los
solicitantes deberdn cumplimentar el Anexo VI con la correspondiente Declaracion
de Honorabilidad.
Los solicitantes mantendran al corriente el cumplimiento de las obligaciones
fiscales, laborales y de seguridad social tanto en el momento de la solicitud como
durante todo el periodo de duracién de la licencia y asi deberdn acreditarlo ante la
Autoridad Portuaria.
Los prestadores cumplirdn la normativa social y laboral espafiola, incluyendo las
disposiciones de los convenios colectivos aplicables, los requisitos relativos a la
tripulaciéon y los requisitos relativos a los periodos de trabajo y de descanso de la
gente de mar, y el cumplimiento de las normas aplicables en materia de inspeccion
de trabajo.
Se acreditara el cumplimiento de las obligaciones de cardcter laboral mediante la
presentacién de certificados oficiales o declaracién responsable relativa a aspectos
laborales de los servicios a prestar, en los que, como minimo, se especificaran:
a) Cumplimiento de la legislacion de prevencién de riesgos laborales y seguridad
y salud en el trabajo:
i. La empresa prestadora del servicio cumplirad con lo dispuesto en la Ley
de Prevencidn de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre)
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y en la normativa complementaria, debiendo estar aprobado el Plan de

Prevencion de Riesgos antes del inicio de la prestacién del servicio.
Posteriormente comunicard las variaciones, alteraciones, ampliaciones
o modificaciones de dicho Plan.

ii. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 de la Ley 31/1995,
de Prevencidn de Riesgos Laborales, antes del inicio de la actividad
deberd presentar ante la Autoridad Portuaria su plan de medidas de
emergencia con el fin de que la Autoridad Portuaria lo integre en su
correspondiente Plan de Autoproteccidon, conforme a lo establecido en
el Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la
norma bdasica de autoproteccion de centros, establecimientos y
dependencias dedicados a actividades que puedan dar lugar a
situaciones de emergencia, teniendo en cuenta cualquier otra
normativa de caracter autonémico que pueda ser aplicable.

iii. Los titulares de licencia se comprometerdn a atender las indicaciones
relativas a la coordinacion de las actividades empresariales de quien
ejerza dicha coordinacion como titular del centro de trabajo, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 65.1 del TRLPEMM.

iv. Los titulares de licencia serdn responsables del cumplimiento de las
obligaciones de coordinacidn de actividades empresariales en calidad
de titulares del centro de trabajo, tal y como prescribe el articulo 65.1
del TRLPEMM, cuando se dé el supuesto de ser titular del centro de
trabajo, conforme al articulo 24 de la Ley de Prevencidon de Riesgos
Laborales.

b) Cumplimiento de la normativa laboral en cuanto jornadas de los trabajadores y
turnos para la cobertura del servicio

¢) Previo al inicio de la prestacion del servicio se debera presentar un estudio de
evaluacién de riesgos por una entidad especializada, indicando las medidas de
proteccién, asi como los EPIs a adoptar y a emplear por parte de los
trabajadores

Se considerara que los solicitantes se encuentran al corriente de las obligaciones

de caracter fiscal y con la Seguridad Social, cuando no concurra ninguna de las

circunstancias previstas en los articulos 71, 72 y 73 de la Subseccidn referida a las

prohibiciones de contratar de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del

Sector Publico.

Los prestadores garantizaran disponibilidad del servicio portuario para todos los

usuarios, en todos los puestos de atraque existentes dentro del ambito geografico

establecido en la licencia y sin interrupcion, tanto de dia como de noche, durante

todo el afio, de acuerdo con las condiciones recogidas en este pliego.

Los prestadores cumplirdn los requisitos en materia de seguridad maritima o de

seguridad y protecciéon del puerto o del acceso a este, de sus instalaciones,

equipos y trabajadores y otras personas, asi como los requisitos en materia

medioambiental locales, nacionales, internacionales y de la Unidn, conforme a lo

establecido en este pliego.

Las condiciones de acceso establecidas en esta Seccion Il son de obligado

cumplimiento tanto para la obtencidn de la licencia como durante toda la vigencia

de la misma. La Autoridad Portuaria controlara regularmente su cumplimiento.

b. Régimen de incompatibilidades
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De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 121 del TRLPEMM, ninguna persona fisica

o juridica que sea titular de una licencia de este servicio podra tener influencia
efectiva en la gestién del titular de otra licencia de idéntico servicio en el mismo
puerto en los términos previstos en dicho articulo.

El titular de una licencia para la prestacién del servicio portuario de practicaje no
podrd participar, por si mismo o a través de personas fisicas o juridicas
interpuestas, en el capital o en la gestién de empresas autorizadas para la
prestacién del servicio de remolque en el mismo puerto, salvo en los casos de
licencias de integracidn de servicios, supuesto previsto en el articulo 134 del
TRLPEMM.

Las incompatibilidades indicadas tendran efecto tanto para el otorgamiento de las
licencias como durante todo el plazo de duracién de las mismas.

Prescripcion 112: Condiciones de solvencia econdmico-financiera y técnico-

profesional
a. Solvencia econémico-financiera

1.

El solicitante deberd contar para la obtencién de la licencia, y durante toda la

vigencia de esta, con un patrimonio netot superior al 20% del coste de

adquisicidon de los medios materiales minimos exigidos para ser titular de una

licencia (que sera debidamente justificado en la solicitud) y superior al 30% de los

activos totales de la empresa solicitante.

Este requisito podra acreditarse, entre otros, por alguno de los medios siguientes:

a) Informes de instituciones financieras

b) Presentacidn de las cuentas anuales auditadas o extracto de las mismas, en el
supuesto de que la publicacion de estas sea obligatoria en los Estados en
donde aquellas se encuentren establecidas

¢) En el caso de empresas de nueva creacién, los solicitantes deberan aportar las
escrituras publicas de suscripcion y desembolso del capital social

Si, por una razén justificada, el solicitante no esta en condiciones de presentar las

referencias solicitadas, la Autoridad Portuaria podra evaluar su solvencia

econdmica y financiera por medio de cualquier otro documento, de los

legalmente establecidos, que considere apropiado.

La Autoridad Portuaria puede en todo momento evaluar la situacién econémico-

financiera de los licenciatarios con el objetivo de verificar el mantenimiento

durante el plazo de la licencia de este requisito.

b. Solvencia técnico-profesional

1.

La solvencia técnico-profesional del solicitante quedara acreditada teniendo en
cuenta su capacidad para la prestacién del servicio en las condiciones establecidas
en el TRLPEMM vy en estas Prescripciones Particulares:

a) Cuando la empresa acredite disponer de los medios humanos establecidos en
la Prescripcidon 122 y que estos tengan la cualificacidn profesional exigida en la
misma

b) Cuando la empresa acredite disponer de los medios materiales exigidos en la
Prescripcion 122, y que estos tengan la cualificacidon profesional exigida en la
misma, asi como la adecuada formaciéon como garantia de calidad, seguridad y
experiencia.
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Estos requisitos se deberan de mantener a lo largo de todo el periodo de vigencia

para el que se hubiera otorgado pudiendo ser objeto de verificacion por la
Autoridad Portuaria en cualquier momento.

Prescripcion 122: Medios humanos y materiales minimos exigidos
a. Medios materiales minimos exigidos para prestar el servicio

1.

En aplicacion de lo establecido en el articulo 113.4.g) del TRLPEMM, los medios
materiales minimos exigidos para ser titular de la licencia, a cada prestador para
prestar el servicio son los siguientes 5 remolcadores:

Puerto de Palma

CARACTERISTICAS REMOLCADOR 1 PALMA
Traccion a punto fijo minima 50T
Sistema de propulsidn y gobierno Azimutal o cicloidal
CARACTERISTICAS REMOLCADOR 2 PALMA
Traccion a punto fijo minima 50T
Sistema de propulsién y gobierno Azimutal o cicloidal

Puerto de Alcudia

CARACTERISTICAS REMOLCADOR
Traccion a punto fijo minima 40T
Sistema de propulsién y gobierno Azimutal o cicloidal

Puerto de Mad

CARACTERISTICAS REMOLCADOR
Traccion a punto fijo minima 40T
Sistema de propulsién y gobierno Azimutal o cicloidal

Puerto de Eivissa

CARACTERISTICAS REMOLCADOR
Traccion a punto fijo minima 50T
Sistema de propulsién y gobierno Azimutal o cicloidal

Los remolcadores destinados al servicio tendran necesariamente su base en el
puerto correspondiente y su puesto base de atraque serd designado por la
Autoridad Portuaria, asi como cualquier cambio en el mismo. Dichos medios no
podran abandonar la zona de servicio del puerto, ni prestar servicios distintos de
los establecidos en este PPP, salvo autorizacion previa y expresa de la Autoridad
Portuaria y previo informe de la Capitania Maritima en lo que afecte a la seguridad
maritima, salvo causa de fuerza mayort.

10
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Cuando un remolcador vaya a quedar fuera de servicio por operaciones de

mantenimiento o revisidn que estén programadas de antemano, debera ponerse a

disposicion un nuevo remolcador de caracteristicas similares que cubra las

necesidades del servicio, antes de retirar el afectado, previo informe a la

Autoridad Portuaria. En el caso de que un remolcador quede fuera de servicio por

averia u otras circunstancias imprevistas, el plazo para reponerlo serd el minimo

posible sin superar los 15 dias.

Los remolcadores adscritos al servicio deberan, durante el plazo de vigencia de la

licencia, estar convenientemente despachados por la Capitania Maritima y hallarse

en posesidén de todos los certificados necesarios de acuerdo con la normativa

vigente, los cuales podran ser solicitados por la Autoridad Portuaria en todo

momento. Deberan disponer igualmente de los seguros necesarios de acuerdo con

la normativa espafiola de navegacidn y con los convenios internacionales suscritos

por Espafia. Se deberan acreditar las hojas de asiento de los remolcadores.

La fuerza de tiro maxima debera estar debidamente certificada por una Sociedad

de Clasificacion reconocida en el dmbito de la Unidn Europea de acuerdo a la

normativa de transposicion de la Directiva 2009/15/CE, o bien por los certificados

oficiales emitidos por la Administracion Maritima Espafiola. Queda

terminantemente prohibida la limitacidon intencionada de la potencia de los

remolcadores durante todo el periodo de la licencia. La fuerza de tiro maxima de

los remolcadores deberd acreditarse cada cinco afios, asi como en cualquier

momento en que sea requerido por la Autoridad Portuaria cuando existan indicios

suficientes de que la fuerza de tiro real no se corresponde con la nominal.

La Autoridad Portuaria no modificara estos medios minimos, salvo que, por la

variacion de las operaciones unitarias mds complejas y mds simples normalmente

esperadas, o la modificacidn de las obligaciones de servicio publico impuestas al

prestador del servicio, se proceda a la modificacién del presente PPP.

Los remolcadores, ademds, deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

a) Cabos de remolque de resistencia unitaria a la rotura por traccidn de 2,5 veces
la fuerza de tiro a punto fijo del remolcador

b) Maquinillas de remolque disefiadas para permitir el arriado del cabo de
remolque localmente y desde el puente de gobierno

¢) En caso de disponer de gancho de remolque, deberd estar equipado con
disparo de emergencia local y desde el puente, de manera que el remolcador
pueda ser liberado del remolque en cualquier direccion de tiro y condicién de
escora

d) Buena visibilidad y adecuada plataforma de trabajo ademas de focos de
iluminacidn para su utilizacién en incidencias nocturnas

e) Defensas y cintén adecuados a las operaciones habituales en puerto de
remolque y empuje

f) Equipamiento suficiente de sirgas, bicheros y material adecuado y con la
resistencia necesaria para facilitar el manejo de estachas

g) Equipamiento de radiocomunicaciones y radioeléctrico conforme a lo prescrito
en el Real Decreto 1185/2006. El equipo VHF debera estar duplicado pudiendo
ser uno de tipo fijo y otro portatil.

h) Dispositivo del Sistema de Identificacion Automatico (AIS o SIA) de clase A. Se
mantendra siempre operativo

11
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En cumplimiento de lo establecido en los articulos 8 y 256 del TRLPEMM, y de
resolucion de la Direccién de Marina Mercante, adoptada al amparo de lo
establecido en el apartado 3, del articulo 4, del Reglamento (UE) 2017/352, los
remolcadores serdn de bandera espafiola y estaran inscritos en el Registro
Ordinario conforme a lo establecido en el articulo 1.2 del Real Decreto 2221/1998.
Una vez finalizado el plazo de la licencia, la Autoridad Portuaria no se hara cargo
de los medios materiales de que disponga el prestador del servicio. La inversion
realizada en tales medios durante la vigencia de la licencia, y que esté pendiente
de amortizar a su término, no generara derecho a indemnizacién alguna.

Si los remolcadores o restantes medios materiales adscritos al servicio portuario
no fueran propiedad de la empresa titular de la licencia, esta ultima debera
presentar ademdas de los requerimientos antes indicados, los contratos de
arrendamiento correspondientes, que deberdn estar vigentes durante toda la
duracién de la licencia y deberan garantizar que el prestador tiene el control
operativo total de dichos medios. En el caso de que los plazos de los contratos de
arrendamiento fueran inferiores al plazo de la licencia otorgada, se deberan
presentar también los sucesivos contratos de arrendamiento que acrediten la
disponibilidad de los medios durante toda la duraciéon de la licencia.

La sustitucién de un remolcador deberd realizarse en todo caso por otro de
caracteristicas similares y deberd ser autorizado previamente por la Autoridad
Portuaria.

En el caso que por circunstancias debidamente motivadas y relacionadas con la
seguridad maritima y en todo caso cuando asi se determine en las Ordenanzas
Portuarias, sea necesaria la disposicién temporal de una unidad de 50 T de fuerza
de tiro adicional a las exigidas en el Pliego de Prescripciones en el Puerto de Palma,
el prestador dispondra del remolcador correspondiente negociando el precio del
servicio con el armador o el consignatario.

En el caso que por circunstancias debidamente motivadas tras finalizacion del
estudio pertinente y relacionadas con la seguridad maritima y en todo caso cuando
asi se determine en las Ordenanzas Portuarias, sea necesaria la disposicion
temporal de una unidad de 50 T de fuerza de tiro adicional a la exigida en el Pliego
de Prescripciones en el Puerto de lbiza, el prestador dispondra del remolcador
correspondiente negociando el precio del servicio con el armador o el
consignatario.

b. Medios humanos minimos y su cualificacién

1.

El solicitante debera contar con las tripulaciones necesarias para:

a) Garantizar la presencia a bordo de los remolcadores de las tripulaciones
necesarias para mantener el servicio. Se estableceran los turnos de guardia
dependiendo del volumen de demanda y su distribucion habitual, todo ello con
el fin de permitir una plantilla optimizada y asegurar la viabilidad econdmica
del servicio a la vez que se garantiza el cumplimiento de la normativa laboral.
De esta forma, cuando el volumen de servicios demandado sea bajo o tenga
una distribucién horaria definida que permita prever que, en determinados
tramos horarios, la demanda de servicios sea baja o nula, se podra establecer
gue una parte de los remolcadores o todos ellos, permanezcan sin tripulacion a
bordo durante dicho horario, reduciendo asi las horas de trabajo presencial en
el puerto y con ello la plantilla necesaria.

12
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b) Mantener las tripulaciones necesarias con disponibilidad localizada para

atender cualquier peticion de servicios no programada que se produzca en
cualquier momento, asi como para cualquier emergencia que se produzca,
acudiendo al lugar requerido en los tiempos de respuesta que se indican en
este PPP.
¢) Cumplir en lo que a jornada de trabajo y descansos se refiere, con la legislacion
laboral vigente y con la disposiciéon adicional trigésimo-segunda del Texto
Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.
El prestador del servicio cumplira la legislacién laboral espafnola vigente en cada
momento y debera velar por que los trabajadores reciban la formacién continua
necesaria para adquirir los conocimientos esenciales para el ejercicio de su
funcién, asi como para intervencidon en emergencias, haciendo especial hincapié
en los aspectos sanitarios y de seguridad, y porque los requisitos de formacién se
actualicen regularmente para hacer frente a los desafios de la innovacion
tecnoldgica.
El personal deberd conocer los medios de los que dispone la empresa destinados a
las labores de salvamento, extincién de incendios, lucha contra la contaminacién y
a la prevencion y control de emergencias, asi como su localizacion y estara
entrenado para su eficaz utilizacion.
Las tripulaciones del servicio portuario de remolque estaran constituidas, como
minimo, por el personal establecido en el Certificado de dotacion minima de
seguridad emitido por la Administracion maritima que corresponda a cada
remolcador.
Cada trabajador dispondra de los EPIs necesarios para la prestacion del servicio,
conforme a su evaluacidn de riesgo.
Las tripulaciones de los remolcadores deberan acreditar el conocimiento suficiente
y la debida fluidez de la lengua castellana para poder entenderse con el buque,
con el Centro de Controlt y con el resto de los prestadores. A estos efectos, el
conocimiento de la lengua castellana quedara acreditado mediante declaraciéon
responsable del prestador de que todos los miembros de la tripulacion cumplen
este requisito.
Al frente del personal, y para todas las relaciones con la Autoridad Portuaria, el
prestador debera contar con un responsable de explotacién especializado en las
actividades que comprende el servicio.
El personal estard vinculado al prestador a través de las distintas modalidades
contractuales vigentes, sin que exista relacién laboral alguna con la Autoridad
Portuaria. Cuando los remolcadores no sean propiedad de la empresa solicitante,
las tripulaciones no tendran necesariamente que formar parte de la plantilla de la
empresa, pudiendo estar contratadas de la forma que corresponda al tipo de
arrendamiento o flete de cada remolcador, siempre que cumplan las condiciones
indicadas en este PPP.
En caso de cese de la prestacién del servicio, la Autoridad Portuaria no se hara
cargo de dicho personal, ni asumirda ninguna obligacion laboral respecto del
mismo, de acuerdo con lo establecido en la Prescripcién 202.
Igualdad de género e insercion de personas con discapacidad:
Cuando el prestador venga obligado en virtud de lo establecido en el articulo 45
de la Ley 3/2007 de 22 de marzo para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres,
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deberd elaborar y aplicar un plan de igualdad con el alcance y contenido indicado

en dicha Ley. Asimismo, en toda la documentacién, publicidad, imagen o
materiales que emplee la empresa prestadora del servicio portuario, debera
utilizar un lenguaje no sexista, evitar cualquier imagen discriminatoria de las
mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad,
presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e
identidades de género.

c¢. Maedios totales del puerto

1.

El puerto debera contar con un servicio de remolque formado por una dotacién de
remolcadores con las caracteristicas necesarias para una correcta explotacion
portuaria en las debidas condiciones de seguridad, calidad y eficiencia.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 109.3 del TRLPEMM, la Autoridad
Portuaria debera adoptar las medidas precisas para garantizar una adecuada
cobertura de las necesidades de este servicio portuario.

Cuando se declare ausencia o insuficiencia de iniciativa privada, la Autoridad
Portuaria complementara los medios existentes mediante la prestacién de forma
directa o indirecta del servicio conforme a lo establecido en el articulo 109.3 del
TRLPEMM.

Se considerara que existe insuficiencia de iniciativa privada para la prestacion del
servicio de remolque cuando el numero de remolcadores adscritos
permanentemente al servicio no cumpla con la dotacién de remolcadores
necesaria para cada puerto o cuando se incumpla el indicador de “Congestion”
definido en este PPP y se mantenga alguna de las situaciones anteriores por un
plazo mayor de 3 meses.

Una vez que la Autoridad Portuaria entre a prestar el servicio, se mantendra dicha
situacién por un plazo minimo razonable que le asegure un cierto retorno de las
inversiones realizadas o que pueda resultar de interés para una contratacion
externa y un plazo maximo de 5 afos, salvo que la situacion de insuficiencia se
mantenga. En el supuesto de que la prestacidon del servicio portuario se viera
interrumpido o se produjera una situacién de riesgo inmediato, la Autoridad
Portuaria podra adoptar como medida de emergencia la prestaciéon directa o
indirecta del servicio por un periodo maximo de dos afios. Las acciones sindicales
qgue se produzcan de conformidad con la legislacién vigente no se considerardn
una interrupcion de los servicios portuarios que permita adoptar esta medida de
emergencia.

d. Para otro tipo de licencias distintas a las abiertas al uso general.

1.

En este caso, los medios minimos serdn Unicamente los adecuados para atender al
volumen y caracteristicas de los traficos de la estacion maritima o terminal en las
condiciones de seguridad y calidad exigidas, asi como de continuidad y regularidad
gue exijan dichos traficos. Dichos medios deberan concretarse en la licencia y, en
el contrato entre concesionario y el titular de la licencia, en su caso.

Los medios humanos y materiales exigidos seran unicamente los adecuados para
atender al volumen y caracteristicas de los traficos en dicha terminal, en las
condiciones de seguridad y calidad exigidas, asi como de continuidad y regularidad
gue exijan estos traficos, quedando dichos medios definidos en cada licencia.
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Medios necesarios para el cumplimiento de la obligacion de servicio publico de

cooperar en las operaciones de salvamento, extincion de incendios, lucha contra la
contaminacion, asi como en prevencion y control de emergencias
1. Los medios humanos y materiales exigidos al prestador para cooperar en las
labores de salvamento, extincidn de incendios y lucha contra la contaminacién, asi
como la prevencién y control de emergencias seran los siguientes:
a) Medios de extincion de incendios
i. Los 4 remolcadores siguientes: el remolcador 1 de Palma, el de Ibiza, el
de Mahon y el de Alcudia, estaran equipados con sistema de extincidon de
incendios del tipo de clasificacién FIRE FIGHTING N21 (FF1), con capacidad
de bombeo de 2.400 m?/h, rociadores de autoproteccién y demads
caracteristicas técnicas establecidas en dicha especificacidon
ii. EI remolcador 2 de Palma estard equipado con monitor
contraincendios por bomba con un caudal de 400 m3/h y dos bombas
contraincendios de 30 m3/h
iii. El sistema de bombeo contra incendios de cada remolcador debera
disponer de un by-pass con salida para permitir el bombeo mediante la
conexion con los dispositivos y mangueras pertinentes en el muelle/en
tierra
iv. Los monitores contraincendios podran ser controlados de forma
manual y remota y, al menos, uno de ellos tendrd capacidad de lanzamiento
de agua-espuma
v. Los remolcadores dispondran de focos de iluminacion para su
utilizacidn durante incidencias nocturnas
b) Medios para la lucha contra la contaminacién en cada uno de los siguientes
puertos: Palma, Alcudia, Mad y Eivissa
i. Skimmers: 1 unidad con capacidad de absorcién de 10 m>/h

Se dispondra en cada puerto de Kits para la contencién y recogida de pequefios
derrames de hidrocarburos. Asimismo, dispondra de medios con capacidad minima
para el almacenamiento de cinco metros cubicos de espumdgeno o similar, con el
correspondiente equipo mezclador de espuma para su utilizacién inmediata en caso
necesario. Podran estar a bordo o en un almacén cercano preparados para su
utilizacién inminente, con un tiempo de respuesta para la carga a bordo del
remolcador de 45 minutos. La Autoridad Portuaria facilitard, sin cargo alguno, la
ocupacion de superficie necesaria para el almacenamiento.

Los medios deberan mantenerse operativos por el prestador durante toda la vida de la
licencia de modo que estos medios deberan ser restituidos por el prestador en caso de
ser empleados durante la activacion del Plan Interior Maritimo debiendo estar
operativos en todo momento.

Las intervenciones realizadas como resultado de estas obligaciones devengaran las
tarifas establecidas en la Prescripcidon 242 sin perjuicio de lo que fuese aplicable en
virtud de lo dispuesto en el Capitulo Ill de la Ley 14/2014 de 24 de julio de
Navegacion Maritima relativo a Salvamento, sin que se pueda producir el cobro
duplicado de las intervenciones.
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Respecto los Medios de lucha contra la contaminaciéon adscritos al Plan Interior
Maritimo (PIM) de la Autoridad Portuaria, los prestadores del servicio tendran la
obligacion de utilizar los elementos que la Autoridad Portuaria le entregue para su
utilizacidn en episodios de contaminacién, para lo que la Autoridad Portuaria deberd
dar la formacién oportuna al personal de los prestadores, debiendo estos asumir dicha
formacidon que sea precisa para adquirir el nivel dptimo que la Autoridad Portuaria
determine. En el caso que los medios sean de la Autoridad Portuaria, sera ésta la que
dé la formacion, aceptando el prestador la formacién que se les dé y asumiendo los
costes de su personal mientras que dicha formacién se lleve a cabo. Por dicha
intervencion cobrara la tarifa establecida en la Prescripcion 242

Los prestadores del servicio, mientras dure la emergencia, quedan obligados a tomar a
su cargo los elementos anticontaminacion y contraincendios que le sean suministrados
por la Autoridad Portuaria o por quien disponga de ellos y a su uso, como parte del
grupo de intervencidn, siguiendo las instrucciones de la direccién de la emergencia.

c) Medios para cooperar en operaciones de salvamento
i. Los remolcadores contaran con una zona identificada en el costado
para la recogida de naufragos
ii. Los remolcadores dispondran de los medios auxiliares necesarios de
recogida de naufragos
2. Para garantizar el compromiso respecto a la formacién en materia de lucha contra
la contaminacidn marina accidental, el solicitante deberd presentar junto a la
solicitud de licencia, una declaraciéon responsable del cumplimiento de los
siguientes requisitos de formacion:

a) El 50% del personal adscrito al servicio que forme parte de la operativa debera
disponer, previo al inicio de la actividad, de la titulacién de nivel operativo
basico en materia de lucha contra la contaminacién marina accidental (segun
se establece en la normativa Orden FOM 555/2005 de 2 de marzo), llegando al
100% a lo largo del primer afio de vigencia de la licencia.

b) Los titulares de licencia deberdn acreditar que su personal dispone de dicha
formacién o, en su defecto, presentar una declaracién responsable con el
mismo compromiso de adquirir dicha capacitacion en las mismas condiciones y
plazos indicados.

Prescripcion 132: Obligaciones de proteccion medioambiental y de

contribucion a la sostenibilidad

1. Las empresas prestadoras deberan cumplir la normativa aplicable en materia
medioambiental, las normas medioambientales especificas que, en su caso, se establezcan en
el Reglamento de Explotacién y Policia, en las Ordenanzas Portuarias y en las instrucciones que
pueda dictar la Autoridad Portuaria, asi como en los sistemas de gestion ambiental que
pudiera aprobar la Autoridad Portuaria, con arreglo a los objetivos e indicadores de
sostenibilidad ambiental, y serdn las responsables de adoptar las medidas necesarias para
prevenir y para paliar los efectos medioambientales resultantes de la prestacion de los
servicios.
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2. En aplicacién de la Ley 26/2007, de Responsabilidad Medioambiental, las empresas

prestadoras deberdn realizar una evaluacién de riesgos y proveeran las garantias financieras
gue en su caso sean de aplicacién conforme a la misma.

3. En el plazo de 1 afio a partir de la fecha de otorgamiento de la licencia, los prestadores
deberdn estar inscritos en el registro del sistema comunitario de gestién y auditoria ambiental
EMAS o tener implantado y certificado un sistema de gestion medioambiental ISO-14001 cuyo
alcance comprenda todas las actividades relacionadas con la prestacion de servicio reguladas
en la licencia, incluyendo el mantenimiento de los remolcadores, el repostaje de combustible y
lubricantes, asi como el almacenamiento y entrega de desechos MARPOL.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 3.1.a del Real Decreto 128/2022, de 15 de
febrero, y su disposicion adicional primera, sobre instalaciones portuarias receptoras de
desechos de buques, los desechos generados por las embarcaciones podran ser entregados a
las instalaciones portuarias de recepcion que se dispongan siguiendo en su caso el
procedimiento que la Autoridad Portuaria determine.

5. Los remolcadores deberdn contar, en su caso, con depuradora o con tanques de
retencién para las aguas residuales correspondientes al Anexo IV del Convenio MARPOL.
Dichos desechos deberdn entregarse a una empresa prestadora con licencia para la prestacion
del servicio de recepcion de desechos o ser descargados a una distancia superior a 3 o 12
millas nduticas de la costa mas préxima, en funcién de la instalacién de tratamiento de aguas
sucias disponible a bordo. En ningln caso podran verterse en el interior del puerto aguas que
no cumplan los requisitos exigidos por la normativa medioambiental o las ordenanzas
portuarias.

6. Asimismo, los prestadores deberan disponer de un protocolo o, en su caso, de un plan
de actuacién para posibles vertidos, tanto propios como para intervencién a solicitud de la
administraciéon competente, que serad incluido o integrado dentro del Plan Interior Maritimo de
la Autoridad Portuaria. En dicho protocolo figurara la disponibilidad de medios materiales y
humanos de actuacidn, el procedimiento de activacion y de respuesta.

7. Los prestadores participaran en los ejercicios de simulacro por contaminacidon marina
organizados por la Autoridad Portuaria y elaboraran tras la celebracién de los mismos un
informe de lecciones aprendidas y propuestas de mejora que sera remitido a la Autoridad
Portuaria. Los ejercicios se programardn con antelacién suficiente y no podran superar los 4
anuales.

8. Los combustibles utilizados por los remolcadores cumpliran lo establecido en R.D.
61/2006, de 31 de enero, por el que se fijan las especificaciones de gasolinas, gasdleos,
fueldleos y gases licuados del petréleo, se regula el uso de determinados biocarburantes vy el
contenido en de azufre de los combustibles para uso maritimo. Los datos sobre consumo de
combustible, asi como cualquier otra informacién que resulte relevante de cara a la estimacidn
de la huella de carbono del puerto, estaran a disposicion de la Autoridad Portuaria.

9. La empresa prestadora desarrollara su actividad bajo criterios de eficiencia energética
y sostenibilidad ambiental, haciendo uso de energias renovables en la medida de lo posible y
empleando la maquinaria y las técnicas mds eficientes energéticamente, que permitan
contribuir al ahorro y la eficiencia energética en la demanda conjunta del Puerto. La empresa
prestadora deberd cumplir la normativa vigente en este ambito, asi como las normas que
apruebe la Autoridad Portuaria en sus Ordenanzas portuarias y/o integrarse en las politicas o
recomendaciones que en este ambito promueva. En este aspecto, la Autoridad Portuaria
promovera la aplicacidon por parte de las empresas prestadoras del sistema de gestidén de
energia segun la ISO 50001.
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Prescripcidon 142: Obligaciones de servicio publico portuario
Las obligaciones de servicio publico reguladas por el TRLPEMM en el articulo 110, de
conformidad con lo establecido en el articulo 7 del Reglamento EU 2017/352, son las
siguientes:

a. Obligacion de servicio publico de cobertura universal
1. El prestador del servicio estard obligado a atender toda demanda razonable en

condiciones no discriminatorias.

2. No obstante lo anterior, la Autoridad Portuaria, en caso de impago del servicio,
autorizara a los prestadores la suspensién temporal del servicio a un usuario hasta
que se efectle el pago o se garantice suficientemente la deuda que generd la
suspension.

b. Obligaciones de servicio publico para que el servicio se preste en condiciones de
regularidad y continuidad
1. Los prestadores estaran obligados a mantener la continuidad y regularidad del

servicio en funcidn de las caracteristicas de la demanda en las condiciones
indicadas en este PPP, salvo fuerza mayort, y contribuiran a la prestacién de los
servicios minimos que, en su caso, pudiera establecer la Autoridad Portuaria.

c. Obligaciones de servicio publico de cooperacidn en las operaciones de salvamento,
extincion de incendios, lucha contra la contaminacién, asi como en prevencién y
control de emergencias
1. Los prestadores pondran a disposicion de la autoridad competente que lo solicite,

los medios humanos y materiales adscritos al servicio, en especial los especificos
establecidos para esta obligacion de servicio publico en la Prescripcién 122 que en
Su caso sean necesarios para labores de salvamento, extincién de incendios, lucha
contra la contaminacién, asi como en la prevencién y control de emergencias. En

particular, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 del Reglamento de
Practicaje y en el articulo 6 del TRLPEMM, los remolcadores del servicio portuario
estaran a disposicion de la Administracion Maritima en caso de emergencia.

2. En el caso de que el organismo competente solicitante sea distinto de la Autoridad
Portuaria, el titular de la licencia pondra de inmediato en conocimiento de ésta tal
solicitud.

3. Lasintervenciones realizadas como resultado de estas obligaciones devengaran las
tarifas establecidas en la Prescripcion 242 sin perjuicio de lo que fuese aplicable
en virtud de lo dispuesto en el Capitulo Ill de la Ley 14/2014 de 24 de julio de
Navegacidon Maritima relativo a Salvamento, sin que se pueda producir el cobro
duplicado de las intervenciones.

Prescripcion 152: Criterios para la distribucion de las obligaciones de servicio

publico entre los prestadores del servicio

1. A todos los titulares de licencias de prestacion abiertas al uso general, se les exigira el
cumplimiento de las obligaciones de servicio publico en igualdad de condiciones, segun lo
establecido en este PPP.

2. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 116 y 135 del TRLPEMM, los
titulares de licencias correspondientes al apartado 1.b de la prescripcién n24 deberan disponer
de los medios destinados a la obligacién de servicio publico de cooperar en las operaciones de
salvamento, extincidon de incendios, lucha contra la contaminacion, asi como en prevencion y
control de emergencias. Dichos medios se determinaran en cada caso en funcién de las
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caracteristicas de las instalaciones portuarias y de los traficos que deben atender, quedando

establecidos en la licencia correspondiente.

Prescripcion 162: Criterios de cuantificacion vy distribucion de las

compensaciones por las obligaciones de servicio publico

1. Para las licencias de integracién de servicios se establece una compensacion
econdmica que, en su caso, los titulares deben abonar como contribucidon para que las
obligaciones de servicio publico que recaen sobre los titulares de licencias abiertas al uso
general puedan ser atendidas, en particular las de mantener la cobertura universal, la
regularidad y la continuidad de los servicios.

2. De acuerdo con lo establecido en el articulo 136 del TRLPEMM, el importe de dicha
compensacidn anual serd facturado por la Autoridad Portuaria a cada titular de licencia de
integracion de servicios, si hubiere prestadores de servicio abierto al uso general, con
periodicidad anual y se distribuira entre estos ultimos de forma proporcional a su cuota de
mercadot, medida en términos de arqueo bruto (GT).

3. El importe de la compensaciéon anual a abonar por cada titular de licencia de
integracion de servicios sera un porcentaje de los costes fijos anuales que le corresponderian a
un Unico prestador abierto al uso general con los medios materiales y humanos minimos
exigidos en este PPP. Dicho porcentaje sera el cociente de la actividad realizada por el titular
de licencia de integracion de servicios entre el total de la actividad anual del puerto (cuota de
mercado), medida en términos de arqueo bruto (GT).

Compensacion anual = CEy, X k X P
donde:

CF..m = costes fijos anuales de un prestador con los medios humanos y materiales minimos
establecidos en los estudios econdmicos realizados para el establecimiento de las tarifas
maximas. A estos efectos, el valor de CF,,,, sera de 2.707.034€, de acuerdo con la estructura de
costes utilizada para el calculo de las tarifas maximas de este PPP.

k=1

P = (cuota de mercado) cociente que representa la actividad del titular de la licencia de
integracion en relacidn con el total de la actividad anual del servicio portuario de remolque del
afio para el que se realiza el célculo de la compensacion. Dicho cociente debe calcularse, en
términos de arqueo bruto (GT) de los buques a los que se ha prestado servicio, para cada
periodo de liquidacién de la compensacidn con arreglo a los datos del periodo anterior.
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SECCION IV: CONDICIONES Y CALIDAD DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO

Prescripcidon 172: Condiciones de la prestacion del servicio

a.

General
1.

Para la realizacién de operaciones de remolque portuario serd imprescindible ser
titular de una licencia de este servicio en cualquiera de las modalidades definidas
en este PPP.

El titular de licencia prestard el servicio segun lo previsto en el TRLPEMM, en las
condiciones establecidas en el presente PPP y en la licencia otorgada por la
Autoridad Portuaria, conforme a los principios de objetividad y no discriminacidn,
evitando en todo momento incurrir en practicas anticompetitivas.

El prestador debe notificar toda modificacién de su actividad relativa a la
prestacion del servicio, asi como fusiones, adquisiciones o cambios en su
composicion accionarial que tengan alguna implicaciéon en la prestacion del
servicio o sobre la situacién financiera o el régimen de incompatibilidades previsto
en el articulo 121 del TRLPEMM. La Autoridad Portuaria evaluard si dichas
modificaciones alteran la situacion de cumplimiento de las condiciones de
solvencia o incompatibilidad establecidas en este PPP o en la Ley.

Como garantia de la adecuacidon de los medios humanos y materiales y su
operatividad, el prestador debera adjuntar, cuando se produzcan cambios
significativos que puedan alterar las condiciones de prestacion del servicio un Plan
de Organizacion de los Servicios en el que se detallen los procedimientos
implicados, la asignacidon de recursos humanos, turnos de trabajo y plan de
respuesta a las emergencias, asi como las modificaciones que en el tiempo se
puedan ir incorporando.

b. Alcance del servicio

C.

1.

La prestacidn del servicio se realizard de forma regular y continua, salvo causa de
fuerza mayort en cuyo caso el prestador del servicio estara obligado, sin derecho a
indemnizacion alguna, a adoptar las medidas razonables para hacer frente a las
circunstancias adversas y asegurar la reanudacion inmediata del servicio. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de las instrucciones que la Autoridad Portuaria o
la Capitania Maritima pudieran impartir por razones de seguridad del puerto y
cooperacion en emergencias.

Los servicios de remolque portuario se prestaran a solicitud del usuario. La
utilizacién del servicio sera obligatoria en los casos que se establezcan en el
Reglamento de Explotacién y Policia y en las Ordenanzas Portuarias conforme a lo
establecido en el articulo 112.1 del TRLEPMM. De conformidad con lo previsto en
el articulo 112.2 del TRLPEMM, la Autoridad Portuaria podra imponer el uso del
servicio de remolque cuando por circunstancias extraordinarias considere que esta
en riesgo el funcionamiento, la operatividad o la seguridad del puerto. A su vez,
por razones de seguridad maritima, la Capitania Maritima podra declarar la
obligatoriedad de dicho servicio.

Operaciones comprendidas en el servicio
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El servicio de remolque portuario incluye la aplicacion de la fuerza motriz, el

acompanamientot y la puesta a disposicionT de los remolcadores en las maniobras
entradat, salidat, movimientos interiorest, fondeos y cualquier otro tipo de
maniobra de los buques en aguas portuarias siguiendo las instrucciones del
Capitan del buque remolcado o Prdctico, tras consentimiento expreso o tacito del
primero.

Como regla general, el cabo utilizado en la prestacién del servicio serd el del
propio remolcador, sin que ello suponga recargo tarifario alguno.

Medios materiales minimos

1.

El titular debera mantener los medios materiales en buen uso y perfecto estado de
conservacién para la prestacion del servicio.

Medios humanos minimos

1.

El prestador del servicio debera aportar documentacién suficiente que garantice la
disponibilidad del equipo humano minimo necesario establecido en la Prescripcion
122 para operar los remolcadores con arreglo a los turnos establecidos.

El personal se identificard inequivocamente por su vestimenta, segun propuesta
de la empresa, debiendo portar permanentemente en lugar visible la tarjeta
identificativa.

Medios necesarios para el cumplimiento de la obligacién de servicio publico de
cooperar en las operaciones de salvamento, extincion de incendios, lucha contra la
contaminacion, asi como en prevencion y control de emergencias

1.

Los medios para la lucha contra la contaminacién establecidos en la Prescripcion
122 deberan mantenerse operativos por el prestador durante toda la vida de la
licencia. En aquellos casos en que sea necesaria su sustitucién tras su utilizacién, el
prestador debera proceder a su renovacién en el minimo plazo posible.

El prestador deberd garantizar la formacidn oportuna de su personal para el uso
de los medios de lucha contra la contaminacion, asumiendo los costes de dicha
formacidn que sean precisos para adquirir el nivel éptimo.

Cuando se produzca una emergencia, el prestador actuara siguiendo las
instrucciones de la autoridad competente quedando obligado a mantener a su
cargo y usar los elementos que le sean suministrados por la Autoridad Portuaria o
por quien disponga de ellos.

Coordinacion del servicio

1.

Durante la realizacién de las maniobras, los remolcadores seguiran las
instrucciones procedentes del buque remolcado.

Los remolcadores deberdn permanecer en contacto permanente con el buque
remolcado, con los otros prestadores de los servicios técnico-nauticos y el Centro
de Controlt, informando del inicio y finalizacién de cada servicio, asi como de las
incidencias relevantes acaecidas, siguiendo en todo momento las instrucciones
gue desde el buque y dicho centro o servicio le puedan impartir a través de los
canales VHF establecidos. Para ello, seguira los procedimientos operativos que la
Autoridad Portuaria establezca. El servicio de remolque dispondra de un sistema
de comunicaciones conforme al procedimiento que haya establecido la Autoridad
Portuaria que garantice la atencidn y contacto permanente con el responsable de
la empresa prestadora.

h. Condiciones operativas
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La prestacion del servicio se realizara con la debida diligencia evitando retrasos en

el inicio del mismo, debiendo responder a cualquier peticion de servicio en el
tiempo mas breve posible, sin que pueda superarse el tiempo de respuestat
maximo de 60 minutos.

Con independencia del tiempo de respuesta establecido, durante los periodos en
los que exista anunciada por la AEMET para los puerto de Palma, Alctudia, Mad,
Eivissa una situacion de alerta amarilla o superior por viento, el licenciatario
procurara poder posicionar los remolcadores en las puntas de aquel puerto en un
periodo no superior a 20 minutos desde la recepcion de la solicitud del servicio.
Cuando se supere el tiempo de respuesta que corresponda segun lo indicado
antes, serd considerado retraso.

Cuando el servicio haya sido solicitado, o la hora de inicio del mismo haya sido
acordada, con una antelacién superior al tiempo de respuesta que corresponda
segln lo indicado antes, el prestador debera tener dispuestos los medios en el
lugar requerido a la hora de inicio prevista, considerdndose retraso cualquier
demora no justificada respecto de dicha hora.

Las navegaciones por las aguas interiores portuarias de los remolcadores
destinados a este servicio no deberan superar la velocidad maxima establecida en
las Ordenanzas Portuarias. En cualquier caso, y salvo caso de fuerza mayort,
deberan realizarse a una velocidad que no favorezca la generacién de oleaje que
perturbe el normal amarre y operativa de las embarcaciones atracadas en muelles
adyacentes o fondeadas en las proximidades.

i. Condiciones de proteccion y seguridad portuaria

1.

La empresa prestadora deberd integrarse en los planes que la Autoridad Portuaria
elabore para responder a situaciones de emergencia, con todos sus medios, tanto
humanos como materiales, al efecto de ponerlos a disposicidn de la Direccién del
correspondiente Plan, y de acuerdo con las érdenes y prioridades emanadas de él,
para lo cual, antes del inicio de la actividad desde el otorgamiento de la licencia
debera presentar a la Autoridad Portuaria el inventario de medios, su localizacion,
su permanencia, horarios y demds informacion que la Autoridad Portuaria
requiera.

j- Condiciones ambientales

1.

La empresa prestadora deberd adoptar las medidas oportunas para no producir
episodios de contaminacidn de las aguas portuarias, evitando cualquier vertido en
la darsena.

La empresa prestadora deberd adoptar las medidas oportunas para no rebasar los
limites de emision de contaminantes a la atmédsfera y de ruido que establezca la
normativa medioambiental vigente, evitando que se produzcan o puedan producir
episodios de contaminacidon atmosférica o acustica y adoptando las medidas
técnicas necesarias para la reduccion de la emisidn de particulas contaminantes
procedentes de los motores.

La prestacidon del servicio se realizard con estricto cumplimiento de las normas
medioambientales establecidas en el presente PPP, asi como las establecidas o las
gue se establezcan en el Reglamento de Explotaciéon y Policia, en las Ordenanzas
Portuarias y los sistemas de gestién ambiental que, en su caso, adopte la
Autoridad Portuaria, con arreglo a sus objetivos e indicadores de sostenibilidad
ambiental.
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k. Riesgo y ventura. Impuestos y gastos derivados de la prestacion del servicio.
Responsabilidad

1.
2.

El servicio se realizara por el titular de la licencia bajo su exclusivo riesgo y ventura.
La Autoridad Portuaria no serd responsable, en ningun caso, de los dafios
producidos a terceros como consecuencia de la prestacion del servicio, siendo, en
su caso, responsabilidad del titular de la licencia los dafios y perjuicios que éste
pueda producir durante el desarrollo del mismo. Cuando tales dafios y perjuicios
hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la
Administracidn, sera esta responsable dentro de los limites sefialados en las leyes.
En el caso de que los remolcadores sean fletados, el licenciatario sera igualmente
responsable frente a terceros de los dafios ocasionados por los remolcadores.
Serdn por cuenta del titular de la licencia todos los impuestos, arbitrios o tasas
derivadas de la prestacién del servicio, con arreglo a la legislacidn vigente en cada
momento; los consumos de combustible, agua y electricidad; asi como cualquier
otro servicio que pueda utilizar en el puerto y todos los demds gastos que ocasione
la prestacidn y que sean necesarios para el funcionamiento del servicio.

. Adaptacién al progreso

1.

El prestador del servicio deberd incorporar durante el plazo de la licencia las
innovaciones tecnoldgicas basicas que, a juicio de la Autoridad Portuaria, puedan
contribuir a una mejora en la calidad de la prestacién del servicio.

La Autoridad Portuaria podra introducir las variaciones en la forma de prestacién
del servicio que estime oportunas para la mejora del servicio de remolque.

El prestador del servicio adquirird el compromiso de participar en cualquier
iniciativa que la Autoridad Portuaria promueva para la mejora de la calidad de los
servicios y tendra la obligacién de colaborar con la Autoridad Portuaria en el
estudio de mejoras en la prestacion del servicio y en la planificacién de acciones
futuras.

El prestador podra, por propia iniciativa, proponer cambios que en ningun caso
podran implicar deterioro o pérdida de calidad en la prestacidon del servicio.
Cualquier cambio sera debidamente justificado y precisard de su previa aprobacion
por la Autoridad Portuaria, y previa experimentacién de su puesta en uso.

Cuando la adaptacién al progreso represente una modificacién de las condiciones
establecidas en estas Prescripciones Particulares, esta se realizard con idénticos
tramites que los seguidos para su aprobacién, conforme a lo establecido en el
parrafo e. de la Prescripcién 232,

Cualquier modificacién de adaptacion al progreso deberd afectar por igual a todos
los prestadores.

m. Inicio de la prestacidn del servicio

1.

El servicio comenzard a prestarse en el plazo maximo de un mes a partir de la
fecha de notificacidn del otorgamiento de la licencia. No obstante lo anterior, y en
el caso en el que se trate de una renovacion de la licencia, no podrd quedar
interrumpida la prestacion del servicio.

Previamente al inicio de la prestacion del servicio, la Autoridad Portuaria
procedera a verificar que, tanto los medios materiales comprometidos por el
prestador como los medios humanos adscritos al servicio, cumplen los requisitos
exigidos en el presente Pliego de Prescripciones Particulares.
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Prescripcion 182: Calidad de la prestacion del servicio. Indicadores de

productividad, rendimiento y de calidad

1. La prestacion del servicio se realizara con la debida diligencia evitando retrasos en el
inicio del mismo y observando las buenas practicas del oficio. El prestador del servicio debera
desarrollar las operaciones de remolque en un tiempo razonable acorde con las caracteristicas
del buque, las condiciones operativas, las condiciones de clima maritimo y los puntos de inicio
y fin de la prestacion del servicio, asi como las érdenes del Capitan del bugue remolcado.

2. Los prestadores del servicio deberan disponer en el plazo maximo de 1 afo a partir del
otorgamiento de la licencia, de una certificacién de calidad I1SO 9001 que comprenda la
operativa del servicio de remolque y los indicadores recogidos en el parrafo 5 de esta
Prescripcion, y deberdn mantenerla durante todo el periodo de vigencia de la licencia.

3. Las certificaciones de servicios, en su caso, deben estar emitidas por una entidad
acreditada a tal efecto por ENAC conforme a la norma ISO/IEC 17065.

4. En todo caso, el prestador mantendra los estandares de calidad establecidos por la
Autoridad Portuaria en este PPP, y los respetard, con caracter de minimos, durante el
desarrollo de las actividades comprendidas en la prestacion del servicio.

5. Los indicadores de productividad, rendimiento y calidad relacionados a continuacién se
computardn en periodos anuales, siendo excluidas a efectos de valoracién todas aquellas
situaciones de incumplimiento que no fuesen imputables al prestador, quien debera aportar
datos suficientes para la determinacién de las responsabilidades a que hubiera lugar teniendo
en cuenta otras administraciones segiin competencias (Administracién Maritima etc.):

a. Disponibilidad: se calculard como el cociente entre el tiempo acumulado (en
horas) en el que los remolcadores estdn en disposicion de ser utilizadost y el
tiempo total del periodo de evaluacién. El indicador de disponibilidad (D) debe
ser superior al 95%.

_ Y. Tiempo real disponible por remolcador _
B t-24-n B

_ t-24-n— Y Tiempo fuera de servicio

a t-24-n
donde t es el periodo de evaluacidon (en dias) y n es el numero de
remolcadores

b. Impuntualidadt: se calculard como el cociente entre los servicios iniciados con
retraso respecto de la hora en que deberia comenzar su prestacion y el total
de los servicios prestados, teniendo para ello en cuenta los tiempos de
respuesta establecidos. El indicador de Impuntualidad debe ser inferior al 2%.

c. Tiempo de retraso mediot: se medird el tiempo de retraso medio como el
promedio de los retrasost que se produzcan. El tiempo de retraso medio no
podra ser superior a 10 minutos.

d. Accidentalidad: porcentaje de servicios con accidentet. El indicador sera el
cociente entre el nimero de servicios con accidentes respecto al nimero de
servicios prestados. El porcentaje maximo de referencia sera del 0.2%.

e. Incidentalidad: porcentaje de servicios con incidentet. El indicador sera el
cociente entre el nimero de servicios con incidentes y el nimero de servicios
prestados. El porcentaje maximo admisible serd del 0.5%.

f. Quejas y reclamaciones: nimero de quejas y reclamaciones recibidas. Este
indicador serd el cociente entre el nimero de servicios con quejas o
reclamaciones contra el prestador, que sean fundadas a criterio de la
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Autoridad Portuaria, respecto al nimero de servicios prestados. El porcentaje

maximo admisible serd del 1%.

g. Tiempo medio de respuesta a reclamaciones: promedio entre la diferencia de
la fecha de presentacidn de la reclamacién y la fecha de respuesta a la misma.
El Indicador de Tiempo medio de respuesta a reclamaciones debe ser inferior a
10 dias.

6. Los indicadores anteriores se evaluaran para cada prestador de forma independiente.

7. El incumplimiento de los indicadores anteriores dard lugar a la aplicacién de las
penalizaciones establecidas en el presente PPP. Asimismo, su reiterado incumplimiento podra
dar lugar a la extincién de la licencia, sin perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de
dichos incumplimientos.

8. Con el objetivo de ponderar la suficiencia de iniciativa privada para cubrir las
necesidades del puerto, se registrard adicionalmente el indicador correspondiente a la
Congestiont, calculado como el porcentaje respecto al total de los servicios solicitados de
aquellos servicios no prestados o prestados con retraso por estar todos los medios ocupados
en la prestacion de otros servicios o no haber suficientes medios disponibles para la maniobra
solicitada. El indicador de Congestion debe ser inferior al 5%. Los prestadores no seran
penalizados por el incumplimiento de este indicador.

9. En caso de que durante la prestacidn del servicio se produzca una demora en el inicio
del servicio o se reciban reclamaciones o quejas por la prestacion del mismo, se deberdn
registrar las causas que han provocado las desviaciones, para conocimiento de la Autoridad
Portuaria.

10. En caso de reclamacién formal relativa a las tarifas y previa solicitud, el prestador
pondra a disposicion de la autoridad correspondiente toda la informacidn pertinente sobre los
elementos que sirven de base para determinar la estructura y nivel de las tarifas por servicios
portuarios de conformidad con lo establecido en el articulo 12.3 del Reglamento UE 2017/352.

Prescripcion 192: Suministro de informacion a la Autoridad Portuaria
a. Informacion general

1. El prestador del servicio debera facilitar a la Autoridad Portuaria la informacion
detallada que esta precise para ejercer su responsabilidad de control sobre la
correcta prestacion del servicio, de forma que pueda verificar el cumplimiento del
TRLPEMM y de este PPP. Esta informacion debera facilitarse en el formato y por
los medios establecidos por la Autoridad Portuaria. Los prestadores aportaran la
informacién que se solicite a través de los sistemas que se pongan a disposicion
para el envio de dicha informacién, SIGEIN o el que lo sustituya.

2. Asimismo, el prestador del servicio presentara con frecuencia anual un informe
detallado sobre la prestacion del servicio, en el plazo de 30 dias a contar a partir
de la finalizacién de cada ejercicio econdmico (salvo en el caso del punto a)), que
contendra, como minimo:

a) Las cuentas anuales de la empresa, presentadas conforme a lo indicado en el
apartado c. posterior, referido a la separacidon contable. Deberan facilitarse en
el plazo de 15 dias desde la aprobacién de dichas cuentas.

b) Informacidn detallada sobre sus tarifas y estructura tarifaria, que deberan ser
publicas, con el fin de que esta pueda verificar que no son superiores a las
tarifas maximas en el caso de que estas sean de aplicacién, asi como para
verificar que la estructura de dichas tarifas se ajusta a la establecida en el
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presente PPP y la transparencia de las tarifas y de los conceptos que se

facturan.

c) Detalle de los medios humanos asignados al servicio

d) Situacién e inventario de los equipos materiales e instalaciones destinadas a la
prestacién del servicio

e) Certificacion de los seguros y la provision de las garantias indicadas en el
presente PPP

f) Certificaciones de estar al corriente de pago de las obligaciones fiscales y de la
Seguridad Social

Informacion detallada sobre los servicios prestados

1.

Informacién con frecuencia anual que permita evaluar el cumplimiento de los
indicadores de calidad y productividad:
a) Disponibilidad del/de los remolcador(es) adscrito(s) al servicio
b) Tiempo medio de retraso
¢) Impuntualidadt en el inicio de los servicios
d) Listado de servicios no atendidos, indicando el nimero de escala y el motivo
e) Listado de operaciones en las que se hayan producido accidentes laborales que
sean considerados graves por la Inspeccién de Trabajo, indicando niumero de
escala y descripcién del accidente
f) Listado de las operaciones en las que se hayan producido incidentest en la
prestacion del servicio y descripcidn del incidente
g) Listado de reclamaciones y quejas por prestacion deficiente del servicio, asi
como el tiempo medio de respuesta a las mismas
El prestador debera cumplimentar documentalmente un registro informatizado
con datos de los servicios que presta a los buques y ponerlo a disposicién de la
Autoridad Portuaria. Cuando el acceso a este registro no sea continuo, se facilitara
con frecuencia mensual. Este Registro debera contener los siguientes datos:
a) Numero de escala asignado por la Autoridad Portuaria
b) Tipo de servicio (entrada, salida, escolta, movimiento interior...)
c) Fechay hora de solicitud del servicio
d) Fechay hora para la que se solicita el servicio
e) Fechay hora de llegada al costado del buque
f) Fecha, hora y lugar de finalizacion del servicio
g) Nombre, bandera, tipo y tamaiio (GT) del buque
h) Numero e identificacién de remolcadores empleados en el servicio
i) Incidencias acaecidas durante la prestacién del servicio
j) Cantidad que corresponderia facturar por aplicacién de las tarifas publicadas
del prestador
k) Cualquier otra informacion que el prestador considere relevante indicar
La documentacion soporte del contenido del registro estara disponible para su
consulta por parte de la Autoridad Portuaria durante un periodo minimo de 5
afos.
Las quejas o reclamaciones presentadas al prestador deberan ser trasladadas de
forma inmediata a la Autoridad Portuaria, donde se tramitaran de acuerdo con las
normas y procedimientos aplicables a su naturaleza.

Separacion contable
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 122 del TRLPEMM, las cuentas

anuales de la empresa deberan contar con una estricta separacién contable entre
el servicio de remolque en el puerto y otras actividades que pudiera desarrollar el
prestador.

Se presentaran a la AP una cuenta de pérdidas y ganancias y un estado del capital
empleado correspondientes a esta actividad de forma separada a la de otras
actividades de la empresa prestadora.

La no presentacién de esta informacién llevara aparejada la penalizacién descrita
en la Prescripcién 222,

Otro tipo de informacion

1.

Se deberan presentar las certificaciones de servicios relacionadas con el servicio

portuario de remolque emitidas por una sociedad debidamente acreditada

conforme a la Norma ISO/IEC 17065 vy la certificacién ISO 14000 o EMAS, en el

momento de la primera certificacién y en cada renovacién.

El prestador del servicio pondrda a disposicion de la Autoridad Portuaria los

informes anuales de las auditorias externas realizados sobre sus sistemas de

gestion ambiental y de calidad. Dichos informes deberan incluir, entre otros, las

posibles no conformidades detectadas en el cumplimiento de la normativa

ambiental y estandares de calidad que le sean de aplicacion.

Cualquier modificacién en la composicidn accionarial o de socios del titular de la

licencia debera ser notificada a la Autoridad Portuaria en cuanto esta se produzca

o se tenga conocimiento de que se va a producir, a efectos de poder comprobar el

cumplimiento de lo establecido en el articulo 121 del TRLPEMM vy en las

Prescripciones 102y 172.

Cualquier inversidon de capital en otras sociedades titulares de licencias de este

mismo servicio en esta Autoridad Portuaria debera ser notificada de forma

inmediata.

Cuando sea solicitado de forma expresa por la Autoridad Portuaria se le debera

trasladar la informacion relativa a la estructura de costes del servicio, con

suficiente separacion conceptual que permita la valoracién del coste del mismo y

la valoracién de cada uno de sus componentes. En concreto, se deberan detallar y

justificar, al menos, las siguientes partidas:

a) Para los medios materiales que no sean propios, los importes de los alquileres
o polizas de fletamento

b) Para los medios materiales que sean propios, la cuantia de inversién, asi como
de amortizacidn anual y los costes financieros

c) Los gastos de personal

d) Los importes correspondientes a aprovisionamientos de combustible,
lubricantes y otro material ndutico

e) Los importes dedicados a mantenimiento preventivo y correctivo

f) Los importes de las pdlizas de seguro

g) Otros costes de explotacion

Cualquier modificacién que afecte a cualquiera de los siguientes planes propios del

prestador o a los planes de la Autoridad Portuaria en los que se integra debera ser

notificada en cuanto se produzca:

a) Plan de organizacion de los servicios

b) Plan de medidas de emergencia
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c) Plan de prevencidn de riesgos laborales

d) Plan de entrega de desechos

Facultad de control e inspeccion

1.

La Autoridad Portuaria podra inspeccionar en todo momento los medios adscritos
a la prestacion del servicio, asi como comprobar su correcto funcionamiento vy
podra verificar el cumplimiento de todas y cada una de las condiciones de la
licencia otorgada.

A tal fin, el prestador facilitara el acceso al registro contemplado en el apartado b)
de esta Prescripcidén a la Autoridad Portuaria en cualquier momento que esta lo
requiera.

Observatorio Permanente del Mercado de los Servicios Portuarios

1.

Toda la informacién suministrada por el prestador podra ser remitida a Puertos del
Estado para que sirva de base en la elaboracién del Informe Anual de
Competitividad a partir del analisis y las conclusiones del Observatorio Permanente
del Mercado de los Servicios Portuarios con arreglo a lo previsto en el articulo 123
del TRLPEMM.

Confidencialidad

1.

La Autoridad Portuaria respetard el cardcter confidencial de la informacién
delicada a efectos comerciales que le sea facilitada.

Prescripcion 202: Responsabilidades del prestador del servicio
Ante sus trabajadores

a.

1.

Los titulares de licencias se mantendran al corriente del cumplimiento de las
obligaciones fiscales, laborales y de seguridad social durante todo el periodo de
duracién de la licencia.

En cumplimiento de lo establecido en el apartado a) del articulo 113.8 del
TRLPEMM, las licencias incluirdn la siguiente clausula que establecerd de forma
expresa que: “la Autoridad Portuaria no responderd en ningun caso de las
obligaciones de cualquier naturaleza que correspondan al prestador del servicio
frente a sus trabajadores, especialmente las que se refieran a relaciones laborales,
salario, prevencion de riesgos o seguridad social”.

Ante usuarios y terceros

1.

En cumplimiento de lo establecido en el apartado b) del articulo 113.8 del
TRLPEMM, las licencias incluirdn la siguiente cldusula que establecerd de forma
expresa que: “serd obligacion del prestador, indemnizar todos los dafios y
perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de la prestacion del servicio
objeto de la licencia. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion, serd esta
responsable dentro de los limites sefialados en las leyes”.

Cobertura de riesgos. Seguro de Responsabilidad Civil

1.

Antes de comenzar la actividad, la empresa prestadora deberd suscribir un seguro
de responsabilidad civil que cubra los posibles dafios causados durante la
prestacion del servicio portuario cuya responsabilidad recaiga sobre el prestador,
asi como las indemnizaciones por riesgos profesionales. La cuantia de dicho seguro
debe ser la que el prestador estime suficiente para cubrir los riesgos propios de la
prestacion del servicio y serd, en todo caso, igual o superior a 3.000.000 por cada
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siniestro. Esta cantidad se actualizard cada cinco afios por la Autoridad Portuaria

conforme a la variacién del IPC.

2. Asimismo, el prestador debera establecer las garantias medioambientales que se
deriven de la evaluacion de riesgos realizada, conforme a lo establecido en la Ley
de Responsabilidad Medioambiental por alguno de los medios establecidos en
dicha Ley. Esta garantia podrd estar incluida en el seguro de responsabilidad civil.

Prescripcidon 212: Garantias

1. A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de estas
Prescripciones Particulares, de las sanciones que pudieran imponerse y de los dafos y
perjuicios que pudieran producirse, asi como el cumplimiento de la clausula de preaviso
definida en el parrafo 6 de la Prescripcién 52 en caso de renuncia a la licencia o en caso de
abandono indebido del servicio, el prestador debera constituir, antes de iniciar su actividad,
una garantia a favor del Presidente de la Autoridad Portuaria, cuya cuantia serd de al menos
200.000 euros.

2. La garantia se constituira en metdlico, o mediante aval bancario o de compafiia de
seguros, conforme al modelo que apruebe la Autoridad Portuaria. La garantia, que serd
solidaria, podra ser otorgada por persona o entidad distinta del titular de la licencia,
entendiéndose, en todo caso, que la garantia queda sujeta a las mismas responsabilidades que
si fuese constituida por él mismo y sin que puedan utilizarse los beneficios de excusién,
division y orden.

3. Las garantias anteriores se actualizardn cada cinco afios por la Autoridad Portuaria,
conforme a la evolucidon acumulada del IPC general.

4. La constitucién de la garantia no supone en ningln caso que la responsabilidad del
titular de la licencia quede limitada a su importe.

5. Extinguida la licencia, conforme a los supuestos previstos en estas Prescripciones
Particulares, se llevard a cabo la devoluciéon de la garantia o su cancelacién, una vez satisfecho
el pago de las obligaciones pendientes con la Autoridad Portuaria y siempre que no proceda la
pérdida total o parcial de la misma por responsabilidades en que hubiera incurrido el
prestador del servicio o las penalizaciones o sanciones que le hubieran sido impuestas y no
hayan sido abonadas.

6. El incumplimiento de las obligaciones econdmicas y de las condiciones establecidas en
este PPP por parte del prestador permitira la ejecucién o disposicion inmediata de la garantia
constituida.

7. Cuando, por aplicacién de lo dispuesto en los parrafos anteriores, la Autoridad
Portuaria tuviese que hacer uso de la garantia, total o parcialmente, el prestador vendra
obligado a reponerla o complementarla en el plazo de un mes, contado desde el acto de
disposicion. Si el interesado no restituyese o completase la garantia en el referido plazo, la
Autoridad Portuaria podra extinguir la licencia, asi como emprender las acciones legales que
considere oportunas.

Prescripcion 222: Penalizaciones y régimen sancionador
a. Penalizaciones
1. Para garantizar un correcto cumplimiento de estas Prescripciones y, sin perjuicio
de la sancidn o de la reclamacién de dafios y perjuicios a que hubiere lugar y de
otros derechos y acciones que correspondan a la Autoridad Portuaria, esta podrd
imponer penalizaciones por incumplimiento de las condiciones establecidas en
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este PPP y de los indicadores de productividad, rendimiento y calidad expuestos

en el presente PPP, siempre que tal incumplimiento no sea sancionado como

infraccion conforme al régimen sancionador del TRLPMM.

A continuacidn, se detallan las penalizaciones que se aplicaran como consecuencia

del incumplimiento de los siguientes indicadores:

a) Disponibilidad de los medios: se establece una penalizacion de 3.000 euros por
cada periodo de incumplimiento.

b) Tiempo de retraso medio: se establece una penalizacion de 1.000 euros por
cada periodo de incumplimiento.

¢) Impuntualidadt: se establece una penalizacion de 3.000 euros por cada
periodo de incumplimiento.

d) Incidentalidad: se establece una penalizacién de 2.000 euros por cada periodo
de incumplimiento.

e) Quejas y reclamaciones: se establece una penalizacién de 1.000 euros por cada
periodo de incumplimiento.

f) Tiempo medio de respuesta a reclamaciones: se establece una penalizacién de
1.000 euros por cada periodo de incumplimiento.

Por renuncia a la licencia incumpliendo el plazo de preaviso establecido en el
parrafo 6 de la Prescripcidn 52, abandono del servicio o extincidn de la licencia por
alguna de las causas indicadas en el parrafo 2 de la Prescripcidon 92, salvo las
contempladas en los puntos g) y g), asi como en los puntos s) y t) cuando la causa
no sea achacable al titular de la licencia, se establece una penalizacidn por el total
de la garantia establecida en este PPP.

Por el incumplimiento de los plazos sefialados en los distintos apartados del
presente PPP se establecera una penalizacidn de 200 euros por cada dia de retraso
en cada uno de los documentos que el prestador esta obligado a suministrar a la
Autoridad Portuaria.

Ademas, se establece una penalizacién de 3.000 euros anuales por no presentar la
separacion contable cuando sea exigible, con el detalle que se indica en la
Prescripcion 192,

Las penalizaciones anteriores se actualizaran cada cinco afios conforme a la
variacion acumulada del IPC general nacional.

Estas penalizaciones solo serdn de aplicaciéon cuando los incumplimientos sean
imputables al prestador del servicio, previa audiencia al mismo y mediante la
correspondiente resolucion motivada, y daran derecho a la Autoridad Portuaria a
la incautacion de la cantidad correspondiente de la garantia, la cual deberd ser
repuesta por el prestador en el plazo indicado en este PPP.

Las penalizaciones referidas no excluyen las indemnizaciones a las que puedan
tener derecho la Autoridad Portuaria, los usuarios o terceros, por los dafios o
perjuicios ocasionados por el prestador del servicio, ni la revocacion de la licencia
de acuerdo con lo establecido en las prescripciones de este PPP.

b. Régimen sancionador

1.

Este PPP se ajusta en materia de infracciones y sanciones al Titulo IV del Libro
Tercero, Régimen sancionador, del TRLPEMM, y en especial al articulo 306.2.a) en
relacion a las infracciones leves, al 307.5 en lo que se refiere a infracciones graves
y al articulo 308.5 referido a las muy graves.
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Las sanciones estaran a lo dispuesto en el Capitulo Il del TRLPEMM en sus articulos

312y 313.

A efectos de imposicion de sanciones, recurso y suspensiones cautelares de las
posibles sanciones, se regira por las reglas de procedimiento administrativo
comun, siendo susceptibles de ser recurridas ante la jurisdiccidn contencioso-
administrativa competente.

En el caso de incumplimiento del Reglamento UE 2017/352 se aplicaran las
sanciones que corresponda conforme al régimen sancionador establecido en la
prescripcion 28 en cumplimiento del articulo 19 de dicho Reglamento.
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SECCION V: REGIMEN ECONOMICO DEL SERVICIO

Prescripcion 232: Estructura tarifaria, tarifas maximas vy criterios de
actualizacion y revision

Las tarifas de remolque portuario comprenderdn el coste del personal de remolque, el
correspondiente a los remolcadores y otros medios empleados, asi como cualquier otro gasto
o coste necesario para la prestacién del servicio.

Cada prestador publicara sus tarifas oficiales y pondrd a disposicidén de la Autoridad Portuaria 'y
de los usuarios del puerto informacidn adecuada sobre la naturaleza y el nivel de las mismas
conforme a lo establecido en el articulo 15.3 del Reglamento UE 2017/352.

Dichas tarifas seran transparentes equitativas y no discriminatorias.

a. Estructura tarifaria

1. Las tarifas tendran como base el sistema de medicidon del buque utilizado en los
Convenios Internacionales de Arqueo, actualmente el arqueo bruto o “GT” (Gross
Tonnage), con las correcciones establecidas legalmente, asi como el nimero de
escalas. El arqueo de los buques se medira con arreglo al Convenio de Londres de
1969.

2. Las tarifas se establecerdan por servicio, con independencia del numero de
remolcadores utilizados, salvo la Tarifa 2.1 A en el caso de que se usen dos
remolcadores por servicio, que tendran un coste adicional del 20%

Las Tarifas tendran la siguiente estructura:

2.1 BUQUES EXCEPTO BUQUES TANQUE PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS
Estos Buques podran elegir entre dos opciones:

A Tarifa por escala

B Tarifa por servicio

OPCION 2.1.A Tarifa por escala

Todos los buques que opten por este tipo de tarifa abonaran una Tarifa por escala en
funcién del nimero total de escalas realizadas durante el afio natural, mas una Tarifa
por servicio que serd un importe en funcién de los Gts del buque atendido.

Tarifa POR ESCALA:

- Para el caso de Buques Ferries y Ro-Ro en linea regular, |a tarifa POR ESCALA sera
de un importe en € por cada una, con independencia del numero de escalas

- Para el caso del resto de buques la tarifa POR ESCALA sera en funcién de numero
de escalas anuales segun la siguiente tabla:
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Tarifa Opcién A (por escala)

N de escalas/ afio natural Palma Alcudia Eivissa Maé
Delalala3
Deladalals
Delal6ala30
Dela31alal0
A partir de la 101

Ademas, por la prestacidn de cada servicio efectivo abonaran en cada operacién las
cantidades resultantes en funcién del Gt del buque:

Tarifa POR SERVICIO:

FERRIES Y Ro-Ro
PALMA
RESTO
i FERRIES Y Ro-Ro
ALCUDIA
RESTO
FERRIES Y Ro-Ro
EIVISSA
RESTO
i FERRIES Y Ro-Ro
MAO
RESTO
OPCION 2.1. B

Si el bugque opta por este tipo de tarifa, abonara Unicamente en cada servicio efectivo
una cantidad por GT en cada operacién:

Tarifa POR SERVICIO 2.1 B

Tarifa de Servicio Palma Alcudia Eivissa Maoé

2.2 BUQUES TANQUES PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS

Los buques tanques para el transporte de mercancias peligrosas abonaran
Unicamente en cada servicio efectivo una cantidad por GT en cada operacion:

Tarifa POR SERVICIO 2.2
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Tarifa de Servicio Palma Alcudia Eivissa Maé

Los buques deberdn elegir la opcién antes del dia 15 de enero cada afio, o 24 horas
antes de la primera escala para todas las del afo, y en caso de que no lo hicieran
se entenderd que eligen la Opcién 2.1 B. La eleccién se realizara en el plazo
sefialado y por escrito del armador o en su caso del consignatario, dirigido al
licenciatario del servicio que se escoja.

Se podran aplicar recargos en funcién de incidencias imputables a los usuarios. Los
conceptos por los que se admite establecer recargos son:

a) Buques sin maquina 50%

b) Entrada/salida de varadero 50%

c) Las maniobras que excedan del tiempo habitual de 60 minutos, excepto en
el puerto de Mahén que seran 90 minutos; pagaran un recargo de 50% por
cada hora o fraccion excedida.

Se aplicaran reducciones en funcion de incidencias imputables a los prestadores.
Los conceptos por los que se estableceran reducciones son:

a) Retraso del prestador en el inicio de la prestacion del servicio 30%

No serdn admisibles sobrecostes o costes diferenciados en funcién del dia o la
hora en que tiene lugar la prestacién, de acuerdo con lo previsto en el apartado h)
del articulo 113.4 del TRLPEMM.

Esta estructura tarifaria sera de aplicacion obligatoria para todos los prestadores,
exista o no competencia.

Tarifas maximas

1.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 125.2.d) del TRLPEMM, cuando se
den circunstancias en las que no exista competencia efectiva, el Consejo de
Administracion de la Autoridad Portuaria, tras la aprobacién de las Prescripciones
Particulares, aprobara la aplicacion de las tarifas maximas.

Asimismo, si con posterioridad se produjeran cambios en el numero de
prestadores o en alguna otra circunstancia que afectara a la existencia de
competencia en la prestacién del servicio, la Autoridad Portuaria, mediante un
nuevo acuerdo de su Consejo de Administracion, aprobara los cambios que fueran
oportunos en relacion con la obligatoriedad de la aplicacion de las tarifas maximas.
La Autoridad Portuaria controlara la transparencia de las tarifas y los conceptos
gue se facturen.

Cuando se hayan declarado de aplicacion las tarifas maximas, las tarifas de cada
prestador seran siempre inferiores o iguales a las maximas establecidas en este
apartado.

Se establecen nueve cuadros de tarifas maximas diferentes, cada una de ellas
correspondiente a un tramo de arqueo acumulado del afio anterior, siendo el
arqueo acumulado la suma del arqueo, medido en GT, de todos los buques a los
gue se ha prestado servicio el afio natural anterior, considerando cada maniobra
individualmente e incluyendo todos los tipos de trafico.
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6. Durante los primeros meses de vigencia de este PPP y hasta el primer quince de

enero siguiente, se aplicard la tarifa TO. A partir de dicho plazo, cada quince de
enero se adoptard el cuadro de tarifas que corresponda de los siguientes en
funcién del arqueo acumulado del aio natural anterior.

7. En el caso de que el arqueo acumulado del afio anterior quede fuera de los
margenes superior e inferior (T+4 y T-4 respectivamente) contemplados en los
cuadros siguientes, se realizara una revisidén extraordinaria de las tarifas maximas
conforme a lo establecido en el apartado e. de esta Prescripcidon, debiendo
aplicarse el cuadro de tarifas del extremo correspondiente mientras se tramita la
revision extraordinaria.

8. Las actualizaciones por variacidn de costes que corresponda aplicar de acuerdo
con lo establecido en el apartado d. de esta Prescripcidn, se aplicardn a todos los
cuadros de tarifas de este apartado.

9. Tarifas maximas:

a) Tarifas maximas por aplicacién de fuerza motriz en las maniobras de entrada,
salida o movimiento interior, segun las siguientes:

TARIFAT-4 Rango Gts de 8.000.001 a 10.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferries y RoRo todas 42,97 42,97 42,97 42,97
Resto dela3 1.534,65 1.150,99 575,49 575,49
de 4a15 1.150,99 383,66 287,75 287,75
de 16a 30 575,49 287,75 191,83 191,83
de 31a100 191,83 42,97 42,97 42,97
a partir 101 42,97 42,97 42,97 42,97
Porservicio Ferriesy RoRo 0,1150 0,1150 0,1150 0,1150
Resto 0,4297 0,3166 0,3166 0,3166
2.1.B Por servicio 0,7354 0,7354 0,7354 0,7354
2.2 Por servicio 0,7354 0,7354 0,7354 0,7354
TARIFAT-3 Rango Gts de 10.000.001 a 12.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 39,73 39,73 39,73 39,73
Resto dela3 1.418,83 1.064,12 532,06 532,06
ded4als 1.064,12 354,71 266,03 266,03
de 16230 532,06 266,03 177,35 177,35
de 312100 177,35 39,73 39,73 39,73
apartir 101 39,73 39,73 39,73 39,73
Porservicio Ferriesy RoRo 0,1063 0,1063 0,1063 0,1063
Resto 0,3973 0,2927 0,2927 0,2927
2.1.B Por servicio 0,6799 0,6799 0,6799 0,6799
2.2 Por servicio 0,6799 0,6799 0,6799 0,6799
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TARIFAT-2 Rango Gts de 12.000.001 a 14.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 36,49 36,49 36,49 36,49
Resto dela3 1.303,01 977,25 488,63 488,63
de4ails 977,25 325,75 244,31 244,31
de 16230 488,63 244,31 162,88 162,88
de 312100 162,88 36,49 36,49 36,49
a partir 101 36,49 36,49 36,49 36,49
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0977 0,0977 0,0977 0,0977
Resto 0,3649 0,2688 0,2688 0,2688
2.1.B Por servicio 0,6244 0,6244 0,6244 0,6244
2.2 Por servicio 0,6244 0,6244 0,6244 0,6244
TARIFAT-1 Rango Gts de 14.000.001 a 16.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 33,24 33,24 33,24 33,24
Resto dela3 1.187,18 890,39 445,19 445,19
de4ails 890,39 296,80 222,60 222,60
de 16230 445,19 222,60 148,40 148,40
de 312100 148,40 33,24 33,24 33,24
a partir 101 33,24 33,24 33,24 33,24
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0890 0,0890 0,0890 0,0890
Resto 0,3324 0,2449 0,2449 0,2449
2.1.B Por servicio 0,5689 0,5689 0,5689 0,5689
2.2 Por servicio 0,5689 0,5689 0,5689 0,5689
TARIFATO Rango Gts de 16.000.001 a 18.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 30,00 30,00 30,00 30,00
Resto dela3 1.071,36 803,52 401,76 401,76
de4als 803,52 267,84 200,88 200,88
de 16230 401,76 200,88 133,92 133,92
de 312100 133,92 30,00 30,00 30,00
apartir 101 30,00 30,00 30,00 30,00
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0803 0,0803 0,0803 0,0803
Resto 0,3000 0,2210 0,2210 0,2210
2.1.B Por servicio 0,5134 0,5134 0,5134 0,5134
2.2 Por servicio 0,5134 0,5134 0,5134 0,5134
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TARIFAT+1 Rango Gts de 18.000.001 a 19.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 28,65 28,65 28,65 28,65
Resto dela3 1.023,15 767,36 383,68 383,68
de4ails 767,36 255,79 191,84 191,84
de 16230 383,68 191,84 127,89 127,89
de 312100 127,89 28,65 28,65 28,65
a partir 101 28,65 28,65 28,65 28,65
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0767 0,0767 0,0767 0,0767
Resto 0,2865 0,2111 0,2111 0,2111
2.1.B Por servicio 0,4903 0,4903 0,4903 0,4903
2.2 Por servicio 0,4903 0,4903 0,4903 0,4903
TARIFAT+2 Rango Gts de 19.000.001 a 20.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 27,30 27,30 27,30 27,30
Resto dela3 974,94 731,20 365,60 365,60
de4ails 731,20 243,73 182,80 182,80
de 16230 365,60 182,80 121,87 121,87
de 312100 121,87 27,30 27,30 27,30
a partir 101 27,30 27,30 27,30 27,30
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0731 0,0731 0,0731 0,0731
Resto 0,2730 0,2011 0,2011 0,2011
2.1.B Por servicio 0,4672 0,4672 0,4672 0,4672
2.2 Por servicio 0,4672 0,4672 0,4672 0,4672
TARIFAT+3 Rango Gts de 20.000.001 a 21.000.000
EIVISSA/ LA
PALMA ALCUDIA SABINA MAHON
2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 26,40 26,40 26,40 26,40
Resto dela3 942,80 707,10 353,55 353,55
de4als 707,10 235,70 176,77 176,77
de 16230 353,55 176,77 117,85 117,85
de 312100 117,85 26,40 26,40 26,40
apartir 101 26,40 26,40 26,40 26,40
Porservicio Ferriesy RoRo 0,0707 0,0707 0,0707 0,0707
Resto 0,2640 0,1945 0,1945 0,1945
2.1.B Por servicio 0,4518 0,4518 0,4518 0,4518
2.2 Por servicio 0,4518 0,4518 0,4518 0,4518
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TARIFAT+4 Rango Gts de 21.000.001 a 22.000.000
EIVISSA/ LA

PALMA ALCUDIA SABINA MAHON

2.1.A Por escala Ferriesy RoRo  todas 25,20 25,20 25,20 25,20
Resto dela3 899,94 674,96 337,48 337,48

de4ails 674,96 224,99 168,74 168,74

de 16230 337,48 168,74 112,49 112,49

de 312100 112,49 25,20 25,20 25,20

a partir 101 25,20 25,20 25,20 25,20

Porservicio Ferriesy RoRo 0,0675 0,0675 0,0675 0,0675

Resto 0,2520 0,1856 0,1856 0,1856

2.1.B Por servicio 0,4313 0,4313 0,4313 0,4313
2.2 Por servicio 0,4313 0,4313 0,4313 0,4313

10.

b) Tarifas maximas por acompafiamiento: 80% de la Tarifa maxima

c) Tarifas méaximas por puesta a disposicion: 1.000 euros por hora o fraccién y
remolcador

d) Tarifas maximas para servicios especialest: seran de aplicacidon cuando se trate
de servicios conforme a la definicidn establecida en el Glosario del Anexo | de
este documento. La cuantia de estas tarifas serd de 1.500 euros por hora o
fraccion y remolcador.

Cuando exista limitacién del nimero de prestadores y se convoque concurso para

la adjudicacion de las licencias, las tarifas a aplicar seran las ofertadas por el

adjudicatario en cada caso, que seran siempre inferiores a las maximas

establecidas en el PPP.

Reglas de aplicacidn de las tarifas
Criterios de actualizacion de tarifas maximas

1.

La Autoridad Portuaria actualizard con la periodicidad indicada en el parrafo b.6 las
tarifas maximas como consecuencia exclusivamente de las variaciones de costes
gue se hayan podido producir conforme a los criterios indicados en este apartado.
Conforme a lo establecido en la Ley 2/2015, de desindexacién de la economia
espafiola y en el Real Decreto 55/2017 que la desarrolla, estas actualizaciones
tendran caracter de revision periddica no predeterminada.

Para la realizacién de estas actualizaciones, se tendran en cuenta los siguientes
indices de variacidn de precios objetivos y publicos de los elementos de coste mas
significativos del servicio (ver Anexo VII para indicaciones sobre la ubicacion de los
datos):

a) Indice de variacién del precio del coste laboral:

i. Con base en los datos publicados por el INE en su apartado “50.
Transporte Maritimo y por vias navegables interiores” considerando la
media de los uUltimos 4 trimestres respecto de la media de los trimestres 5 a
8 anteriores

ii. El incremento repercutible por los costes de mano de obra no podra
ser mayor del incremento experimentado por la retribucidn del personal al

38




|

Ports de Balears

S

Autoritat Portuaria de Balears
servicio del sector publico, conforme a las Leyes de Presupuestos Generales

del Estado
iii. El peso de este factor de coste laboral respecto del coste total que ha
resultado de la estructura de costes analizada para la determinacidn de las
tarifas es de 43.2%
b) indice de variacién del precio del combustible utilizado por los remolcadores:

i. Se tomara como referencia el indice de variacién del precio del gaséleo
de automocién publicado por el Ministerio competente en materias de
Energia en sus informes anuales denominados “Precios carburantes.
Comparacion 20XX-20XX” o informe similar que lo sustituya

ii. El peso del coste del combustible en la estructura de costes del servicio
es de 6.5%

c¢) indice de variacién del precio de las operaciones de mantenimiento y
reparaciones en el sector naval:

i. Se obtendra de la variacion anual del indice “3315: Reparacion y
mantenimiento naval” publicado por el INE en el apartado “Indice de
precios industriales”

ii. El peso de los costes de mantenimiento y reparaciones respecto de los
costes totales de la estructura de costes del servicio es de 8.1%

d) Indice de variacién anual del precio de los seguros:

i. Se obtendra de la variacidn anual del indice “Seguros relacionados con
el transporte” publicado por el INE en el apartado “indice de precios de
consumo”

ii. El peso del coste de los seguros respecto de los costes totales de la
estructura de costes del servicio es de 4.4%

4. Todos los indices de precios que se utilicen se corregiran excluyendo las
variaciones impositivas, en el caso de que existan.

5. En el caso de que no se emplee esta metodologia de actualizacién, la actualizacién
de las tarifas maximas se considerara revision extraordinaria, realizandose con
idénticos tramites que los seguidos para la aprobacion de este PPP.

6. En cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto 55/2017, por el que se
desarrolla la Ley 2/2015, de desindexacion de la economia espaniola, el expediente
de actualizacion de tarifas maximas debe incluir una memoria justificativa para
cuya elaboracion los prestadores deberdn aportar a la Autoridad Portuaria la
informacién necesaria.

e. Revision extraordinaria

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 113.2 del TRLPEMM, la revisidn
extraordinaria de la estructura tarifaria o de las tarifas maximas previstas en el
apartado b. de esta Prescripcion, distinta de la actualizacién regulada en el
apartado anterior, solo se realizard con caracter excepcional, en el caso de que se
produzcan modificaciones sustanciales que alteren de forma significativa las
condiciones de prestaciéon del servicio o cuando el arqueo agregado del afio
anterior quede fuera de los margenes establecidos en el apartado b. de esta
Prescripcion.

2. Larevision tendrd caracter de revision no periddica segun la definicién del articulo
2 de la Ley 2/2015, de desindexacién de la economia espafiola. En cumplimiento
de lo establecido en el Real Decreto 55/2017, por el que se desarrolla la Ley
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2/2015, de desindexacion de la economia espafiola en el expediente de

modificacion del PPP se incluird una memoria que contendrd, al menos, lo exigido
en el articulo 12 del Real Decreto y en la disposicion adicional primera, segln se
trate de una revision motivada por variacion de costes o por variacién de la
demanda, incluyendo el estudio econdmico financiero completo en el que se tenga
en cuenta, segun el caso las variaciones de los diferentes elementos que integran
el coste del servicio, asi como las variaciones experimentadas por la demanda.

3. De acuerdo con lo previsto en la Prescripcion 192, cuando se proceda a realizar
una revision extraordinaria, los prestadores deberdn facilitar a la Autoridad
Portuaria, cuando esta se lo solicite, la estructura de sus costes, reflejando los
elementos de coste, atendiendo a criterios econdmicos, necesarios para poder
determinar de manera razonable el coste real del servicio con el desglose minimo
establecido en el parrafo d.5 de la Prescripcidn 19.

4. Al tratarse de una modificacion de las condiciones establecidas en estas
Prescripciones Particulares, ésta se realizard con idénticos tramites que los
seguidos para su aprobacion.

Prescripcion 242: Tarifas por intervencion en situaciones de emergencias,
operaciones de salvamento, extincion de incendios o lucha contra la

contaminacién

1. Las intervenciones directas en respuesta a solicitudes de la autoridad competente en
situaciones de emergencias, operaciones de salvamento, extincidon de incendios o lucha contra
la contaminacion, que ocasionen costes puntuales identificables, daran lugar al devengo de las
tarifas indicadas a continuacion:

a. por intervencion en extincion de incendios por cada remolcador 3.390 (€/hora)
b. por intervencidn en lucha contra la contaminacién, salvamento o emergencia por
cada remolcador 3.390 (€/hora)

2. A esta tarifa se le aplicarad la misma actualizacién que se aplique a las tarifas maximas
por concepto de variacion de costes.

3. No se considera incluido el coste de los productos consumibles, tales como
espumogenos, dispersantes, etc. que se pudieran utilizar, los cuales se pagaran al precio de
reposicién debidamente justificado por el prestador, ni los costes de limpieza de las
embarcaciones y de eliminacion de residuos recogidos en el caso de lucha contra la
contaminacion, que seran igualmente justificados por el prestador.

4. Las intervenciones realizadas como resultado de estas obligaciones devengaran las
tarifas establecidas en la Prescripcidon 242 sin perjuicio de lo que fuese aplicable en virtud de
lo dispuesto en el Capitulo Ill de la Ley 14/2014 de 24 de julio de Navegacion Maritima
relativo a Salvamento, sin que se pueda producir el cobro duplicado de las intervenciones.

5. El periodo a facturar se computard desde el momento en que se dé la orden y el
remolcador parta de su punto de atraque habitual hasta que finalicen los trabajos del
remolcador y este regrese a su punto de atraque habitual.

6. Los servicios podran ser ordenados por la Autoridad Maritima, por la Autoridad
Portuaria o por el buque o instalacidn auxiliada, e irdn con cargo a estos ultimos. También ira
con cargo al buque o instalacién auxiliada la reposicién de los consumibles utilizados en el
transcurso de la intervencion (barreras, espumageno, etc.), asi como los costes de eliminacién
de los residuos recogidos o generados en la intervencion. A estos efectos seran solidariamente
responsables el naviero, el propietario, el asegurador de la responsabilidad civil y el Capitan
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del buque; vy, en el caso de instalaciones, el propietario de la misma, el titular de la actividad

empresarial, en su caso, y el asegurador de la actividad.

7. La participacidn en simulacros y ejercicios, con un maximo de 4 anuales, no generara
cargo alguno para la Autoridad Portuaria.

8. Cualquier otro servicio adicional solicitado debera ser ofertado previamente no
realizdndose en ningln caso el servicio hasta no obtener el visto bueno al presupuesto
presentado.

Prescripcidon 252: Tasas portuarias
1. Los titulares de licencias para la prestacién del servicio de remolque portuario estdn
obligados a la satisfaccidn de las siguientes tasas:
a. Tasade actividad
1. Lacuota integra de la tasa se calculara aplicando a la base imponible el tipo de
gravamen de acuerdo con lo siguiente:
a) Labase imponible sera el nimero de servicios prestados
b) El tipo de gravamen, de acuerdo con los criterios y limites establecidos
en el articulo 188.b) del TRLPEMM, serd de 33 euros por servicio
prestado, con independencia del nimero de remolcadores empleados.
c) El tipo de gravamen se actualizard anualmente conforme a lo
establecido en el articulo 190 del TRLPEMM
d) La base imponible y el tipo de gravamen asociado a la misma se

establecera en la licencia y no sera revisable salvo por lo indicado en el
punto c) anterior o por modificacién de este PPP
2. Elabono de las tasas se realizarad de forma anual
3. De acuerdo con los criterios establecidos en el articulo 188.b) del TRLPEMM,
importe de la cuota integra anual devengada por la Autoridad Portuaria por
este concepto tendra los siguientes limites:

a) La cuota integra anual no sera inferior al uno por ciento del importe
neto anual de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de
negocio desarrollado en el puerto al amparo de la licencia

b) la cuota integra anual no sera superior al seis por ciento del importe
neto anual de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de
negocio desarrollado en el puerto al amparo de la licencia

4. Al finalizar cada ejercicio, el titular de la licencia facilitard el importe neto
anual de la cifra de negocio y la cuantia real de la base imponible,
correspondiente a la prestacion del servicio objeto de la licencia, que servira
de base para la regularizaciéon de la cuota integra anual. Este volumen de
negocio debera ser acreditado adecuadamente mediante la presentacion de
las cuentas anuales. Tras la aprobacién definitiva de las cuentas anuales y su
presentacién a la Autoridad Portuaria, esta regularizara de forma definitiva la
cuota integra anual del ejercicio correspondiente.

5. A solicitud del prestador y previa acreditacion del cumplimiento de las
condiciones exigidas, se aplicaran las posibles bonificaciones previstas en el
articulo 245 del TRLPEMM.

b. Tasadel buque

41



|

Ports de Balears

S

Autoritat Portuaria de Balears
1. Los prestadores abonaran la tasa al buque que corresponda a los

remolcadores conforme a lo establecido en los articulos 194 a 204 del
TRLPEMM.
c. Tasade ayudas a la navegacion
1. La tasa se liquidara conforme a lo establecido en los articulos 237 a 244 del
TRLPEMM por los remolcadores asignados al servicio.
d. Tasa de ocupacién
1. En caso de que existiera una concesién o autorizacion vinculada al servicio
otorgada al prestador, este debera abonar la tasa de ocupacidon de dominio
publico correspondiente de acuerdo con lo establecido en el titulo de dicha
concesion o autorizacién y en los articulos 173 a 182 del TRLPEMM.

Prescripcion 262: Suspension temporal del servicio a un usuario

1. Los prestadores del servicio podran suspender temporalmente la prestacidn del mismo
a un usuario cuando haya transcurrido al menos un periodo de un mes desde que se le haya
requerido fehacientemente el pago de las tarifas, sin que el mismo se haya hecho efectivo o
haya sido garantizado especifica y suficientemente. A estos efectos, el requerimiento se
practicara por parte del prestador acreedor por cualquier medio que permita tener constancia
del acto de recepcion y su fecha por parte del usuario.

2. La suspension del servicio por impago solo podrd ejercerse previa autorizacion de la
Autoridad Portuaria y siempre que no lo impidan razones de seguridad. Dicha suspension sera
aplicable por todos los prestadores.

3. Cuando la prestacién del servicio haya sido suspendida a un usuario, dicha suspension
debera ser levantada cuando sea requerido por la Autoridad Portuaria por motivos de
seguridad debidamente motivados.

4. La Autoridad Portuaria resolverd sobre la suspension en el plazo maximo de 15 dias
desde la solicitud del prestador y podra acordar, hasta la resolucion que dictamine la
suspension del servicio, la constitucién por el usuario de un depdsito previo y especifico que
garantice la cuantia de las tarifas a devengar.

5. La posibilidad de suspension debera ser objeto de publicidad, de modo que el usuario
haya podido tener acceso a esta informacion.

6. Una vez realizado el pago de lo adeudado mas los intereses legales y gastos por el
usuario suspendido del servicio, este se reanudara en condiciones de normalidad.
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SECCION VI: ENTRADA EN VIGOR, RECLAMACIONES Y
RECURSOS

Prescripcion 272: Entrada en vigor de estas prescripciones particulares.

1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 4.6 del Reglamento UE 2017/352 y en el
articulo 113.5 del TRLPEMM, este pliego de prescripciones particulares serd de aplicacién a los
tres meses de su publicacién en el BOE.

Prescripcion 282: Reclamaciones y recursos

1. Cualquier interesado podrd presentar las reclamaciones que considere conforme al
procedimiento de tramitacién de reclamaciones que se determine.

2. Contra el presente Pliego se podran interponer las acciones legales oportunas de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente. Si el érgano al que se recurre no tiene
caracter jurisdiccional, éste motivara por escrito sus decisiones

3. Conforme a lo establecido en el articulo 16.7 del Reglamento (EU) 2017/352, el
procedimiento para la tramitacién de las reclamaciones y recursos por supuestos
incumplimientos de dicho Reglamento serda el procedimiento contencioso-administrativo
regulado por la Ley 29/1998 de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa. Las autoridades competentes para resolver dichas reclamaciones son los
drganos jurisdiccionales del orden contencioso administrativo.

Las reclamaciones y recursos a las que se refiere el parrafo anterior serdn las relativas a:

a) Requisitos de acceso

b) Limitaciones del nimero de prestadores

c) Obligaciones de servicio publico

d) Restricciones relacionadas con operadores internos

4. Las reclamaciones relacionadas con la transparencia en las tarifas por la prestacion del
servicio portuario deberdn presentarse ante los siguientes organismos:

a) Autoridad Portuaria:

i Cualquier reclamacién relativa a las tarifas por la prestacidon del servicio
portuario cobradas por cualquier prestador cuando no exista competencia
efectiva.

ii.  Cualquier reclamacién relativa a las tarifas por la prestacion del servicio
portuario cobradas por cualquier prestador cuando exista limitacién del
numero de prestadores y dicha limitacion sea necesaria para que no se
produzca el incumplimiento de las obligaciones de servicio publico.

iii. Cualquier reclamacion relativa a las tarifas por la prestacion del servicio
portuario cobradas por cualquier prestador en virtud de una obligacién de
servicio publico.

b) Puertos del Estado:

a. Cualquier reclamacion relativa las tarifas por la prestacion del servicio
portuario cobradas por la Autoridad Portuaria cuando actia como operador
interno.

c) Tribunal econédmico-administrativo
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a. Recursos frente a resoluciones de Puertos del Estado motivadas por

reclamaciones relativas a las tarifas por la prestacién del servicio portuario
cobradas por la Autoridad Portuaria cuando actia como operador interno.

5. El régimen sancionador aplicable a los incumplimientos del presente pliego sera el
establecido en el TRLPEMM.
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ANEXO I: GLOSARIO

Accidente: se entiende por accidente todo suceso o acontecimiento repentino vy
sobrevenido por causa u ocasién de la actividad propia del prestador que causa dafios a
personas, equipos, materiales, otros buques o infraestructuras portuarias o medioambiente.

Acompailamiento: es la operacién ndutica por la que un remolcador acompafia a un
buque por si fuera necesaria su intervencidn, por canales y vias interiores navegables, hasta el
punto de atraque, o desde el lugar de desatraque por las mismas vias, hasta el momento en el
gue el barco queda en franquia, o en parte de estas derrotas.

Buque Civil: cualquier embarcacién, plataforma, o artefacto flotante, con o sin,
desplazamiento, apto para la navegacién y no afecto al servicio de la defensa nacional.

Capitan: la persona definida en el Art. 171 de la Ley 14/2014, de 24 de julio, de
Navegacion Maritima.

Competencia efectiva (definicion UE): situacién del mercado en el que la competencia
es libre, de forma que varias empresas, independientes entre ellas, ejercen la misma actividad
y compiten para atraer a clientes.

Congestidn: porcentaje de servicios no prestados o iniciados con retraso por estar
todos los medios ocupados en la prestacion de otros servicios de remolque o no haber
suficientes medios libres de servicio para la maniobra solicitada.

Cuota de mercado: porcentaje que representa la actividad realizada por el titular de la
licencia de servicio de que se trate sobre el total de actividad del servicio portuario en el
ambito geografico afectado por este PPP medido en GT.

Entrada: es la operaciéon nautica de entrada a puerto y atraque de un buque,
incluyendo los reviros y resto de maniobras necesarias.

Estar en disposicion de ser utilizado: situacién en la cual los remolcadores adscritos al
servicio se encuentren en puerto y estén en condiciones técnicas y operativas de prestar
servicio, libres de averias o de cualquier otra limitacion.

Fondos propios: aquellos definidos como tales en el Plan General Contable aprobado
por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de
Contabilidad.

Fuerza mayor: todo acontecimiento imprevisible y excepcional, independiente de la
voluntad del prestador del servicio y de la Autoridad Portuaria, que no es imputable a una falta
o negligencia del prestador y que no hubiera podido evitarse aplicando la mayor diligencia
posible, y que impide llevar a cabo la prestacidn del servicio.

Impuntualidad: grado de incumplimiento del prestador respecto de la hora en que
deberia comenzar la prestacién del servicio, de acuerdo con las previsiones del PPP.

Incidente: todo suceso o acontecimiento repentino y sobrevenido por causa u ocasion
de la actividad propia del prestador, con potencial de ser un accidente, pero que no causa
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dafos a personas, equipos, materiales, otros buques o infraestructuras portuarias o

medioambiente.

Movimiento interior: es la operacion ndutica de desatraque de un buque,
desplazamiento en el mismo muelle o a otro y posterior atraque, incluyendo los reviros y
cualquier otra maniobra necesaria.

Puesta a disposicion: es la maniobra nautica por la que un remolcador queda a
disposicidn (a érdenes) del buque solicitante, para intervenir en el momento que el barco se lo
indique. El remolcador quedard posicionado en su atraque habitual o en el punto que le
indique el barco durante el tiempo que dure el servicio, dispuesto a intervenir de forma
inmediata, sin que pueda realizar ninguna otra actividad.

Retraso: tiempo transcurrido desde el tiempo maximo de respuesta permitido hasta
gue da inicio el servicio de remolque.

Salida: es la operacidn ndutica de desatraque y salida de puerto de un buque,
incluyendo los reviros y cualquier otra maniobra necesaria.

Servicio: cada una de las operaciones o maniobras en las que interviene uno o mas
remolcadores, a peticion del usuario (buque) y por el que se factura la tarifa correspondiente.
Los servicios seran generalmente de entrada y atraque, desatraque y salida o movimiento
interior.

Servicios especiales: servicios que no se corresponden con las maniobras habituales de
entrada y atraque, desatraque y salida o movimientos interiores. Incluye el servicio de empuje
a muelle, conocido como “carnero”

Tiempo de respuesta: tiempo transcurrido desde que se realiza la confirmacidn de la
peticion del servicio por el mando del buque hasta que el prestador del servicio tiene los
medios dispuestos en el lugar requerido con los medios humanos y materiales necesarios para
iniciar el servicio, excluyéndose las demoras debidas a causas de fuerza mayor o a
circunstancias extraordinarias que no hubieran podido evitarse incluso si se hubieran tomado
todas las medidas razonables o las debidas a que los medios se encuentren ocupados en otro
servicio de remolque, todo ello debidamente justificado a juicio de la Autoridad Portuaria.
Cuando exista mas de un prestador con licencia abierta al uso general, cada uno de ellos
debera adoptar las medidas necesarias para cumplir el tiempo de respuesta, disponiendo de
los medios necesarios para atender todos los servicios solicitados y aceptados por el prestador.

Tiempo de retraso medio: promedio de los retrasos producidos en el inicio de los
servicios por causas imputables al prestador.
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ANEXO 1l: DOCUMENTACION A PRESENTAR JUNTO A LA
SOLICITUD DE UNA LICENCIA

Para que la Autoridad Portuaria resuelva sobre el otorgamiento de una licencia para la
prestacion del servicio objeto de este PPP, el interesado debera formular una solicitud que
contendra los datos sefialados en el articulo 66.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, e irda acompafiada de la
siguiente documentacion:

A. De caracter administrativo

1.

Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar del solicitante:

Si se trata de una persona fisica, documento nacional de identidad o, en el supuesto de
ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

Las personas juridicas mediante la presentacién de la escritura o documento de
constitucidn, los estatutos o el acto fundacional, en los que conste su objeto social, las
normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

Cuando se trate de empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Unidn Europea, la capacidad de obrar se acreditara por su inscripcién
en el registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estén
establecidos, o mediante la presentacién de una declaracién jurada o un certificado,
en los términos que se establezcan en la normativa de desarrollo de la legislacidon de
contratos del sector publico. Los demds empresarios extranjeros, deberdn acreditar su
capacidad de obrar con informe de la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el
Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa.

Si los documentos aportados no estan otorgados en Espafia (por ser documentos que
acrediten la existencia y personalidad de una entidad extranjera, su inscripcién en el
registro procedente, etc.), los mismos deben ir acompafiados de traduccion oficial al
castellano realizada por un traductor jurado o a través de representaciones consulares
o diplomaticas, y también deben ir acompafiados de una certificacién de autenticidad
mediante copias legalizadas, por la representacién diplomatica correspondiente o
mediante apostilla de La Haya.

Documentos que acrediten la representacion. Los que comparezcan o firmen
solicitudes en nombre de otros, deberan presentar poder bastante al efecto, en su
caso, debidamente inscrito en el Registro Mercantil, acompafiado del correspondiente
certificado de su vigencia, y el documento nacional de identidad o, en el supuesto de
ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

Designacidn de un representante, con facultades suficientes y con oficina en Palma de
Mallorca, a los efectos de establecer una comunicacion regular con la Autoridad
Portuaria.

Declaracién de la composicion accionarial o de participaciones en el momento de la
solicitud. Cualquier cambio producido durante el procedimiento de tramitacion de la
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licencia deberd ser puesto inmediatamente en conocimiento de la Autoridad

Portuaria, de manera que quede constancia de la citada composicién accionarial o de
participaciones en la fecha de otorgamiento de la licencia.

Sendas certificaciones acreditativas del cumplimiento de las obligaciones de caracter
fiscal y laboral por la Administracién Tributaria y de la Seguridad Social.

Declaracién responsable del cumplimiento de lo exigido en el articulo 121 del
TRLPEMM sobre incompatibilidades y de no estar incurso en las causas establecidas
en los articulos 71, 72 y 73 de la Subseccion referida a las prohibiciones de contratar
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Declaracién responsable de honorabilidad conforme al modelo adjunto en el Anexo VI.

Declaracién responsable de cumplir y mantener a lo largo de la vigencia de la licencia,
los requisitos y condiciones exigidas en el Texto Refundido de la Ley de Puertos del
Estado y de la Marina Mercante, el PPP y en la propia licencia.

Declaracién responsable de disponer, y mantener a lo largo de la vigencia de Ia
licencia, los permisos, autorizaciones y licencias legalmente exigibles para el ejercicio
de la actividad.

Declaracién de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafnoles de
cualquier orden para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran
surgir de la licencia concedida, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al solicitante. Los solicitantes espafioles no
deberan presentar tal declaracién.

En el caso de los solicitantes de licencias restringidas al ambito geografico de una
estacidon maritima de pasajeros o terminal de mercancias dedicadas a uso particular sin
ser el titular de la concesidon o autorizacion, copia del contrato suscrito entre dicho
titular y el solicitante de licencia, de acuerdo con lo previsto en el articulo 116.3 del
TRLPEMM.

B. De caracter econdmico-financiero

1.

Documentacion acreditativa de la solvencia econdmico-financiera del solicitante, de
acuerdo con lo establecido en la Prescripcion 112.

Declaracién responsable de constituir, antes del inicio de la actividad, la garantia
exigida en la Prescripcidon 212 y de presentar la documentacién acreditativa una vez
constituida.

Declaracién responsable de contratar, antes del inicio de la actividad, un seguro de
responsabilidad civil que cubra los riesgos propios de la prestacion del servicio por la
cantidad minima establecida en la Prescripcidon 202 y de presentar la documentacion
acreditativa una vez contratado.

Declaracién responsable de presentar, antes del inicio de la actividad, la
documentacién acreditativa de disponer de la garantia financiera medioambiental que
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en su caso resulte. Esta garantia podra estar incluida en el seguro de responsabilidad

civil.

Tarifas a aplicar por sus servicios incluyendo toda la informacidn pertinente sobre los
elementos que sirven de base para determinar la estructura y nivel de las mismas.

C. De caracter técnico

1.

Declaracién responsable de cumplir los niveles de calidad y rendimiento sefialados en
el PPP, asi como de los ofrecidos de acuerdo con la propuesta de organizacién y
procedimientos para la prestacién del servicio, indicando parametros objetivables y
medibles de la calidad.

Declaracién responsable de adoptar los procedimientos y medidas establecidos y a
cumplir los pactos y normas que, en relacion con la seguridad y salud de los
trabajadores, se implanten dentro de la zona portuaria.

Memoria del servicio a que hace referencia la Prescripcion 192, con descripcion
detallada de:

— Plan de organizacién de los servicios en el que se describan las actividades que
integran la prestacién y se detallen la organizacién y procedimientos implicados,
la asignacién de recursos humanos, turnos de trabajo y plan de respuesta a
emergencias.

— Los sistemas para registrar las solicitudes, el desarrollo de las actividades, los
incidentes y las reclamaciones de cada servicio.

— El sistema de aseguramiento de la calidad, la seguridad y la proteccién del medio
ambiente.

Acreditacidon especifica de disponer de los medios humanos y materiales que se
adscribirdn al servicio con sujecién, en todo caso, a los requerimientos minimos al
efecto exigidos en este PPP. Se acreditard la cualificacion profesional de las
tripulaciones conforme a lo exigido en los Certificados de dotacion minima de
seguridad de los remolcadores. Asimismo, se aportard copia de todos los certificados,
seguros y homologaciones correspondientes de los remolcadores, vehiculos y del resto
de equipos, en cumplimiento de la normativa vigente. En el supuesto de que los
medios materiales adscritos al servicio no fueran propiedad de la empresa solicitante,
se aportaran los contratos de arrendamiento correspondientes.

Declaracién responsable de que los miembros de las tripulaciones de los remolcadores
dispondran de la formacidn correspondiente a nivel operativo basico de lucha contra
la contaminacién en los plazos que se especifican en la Prescripcion 112.

Certificacion del sistema de gestion de la calidad y del medioambiente (para la
calidad la ISO 9001, y para el medio ambiente la ISO 14001 o acreditaciones EMAS) o,
en su defecto, compromiso de aportar dicha certificacidn en el plazo establecido en la
Prescripcion 132,
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Antes del inicio de la actividad, el prestador deberd presentar a la Autoridad Portuaria

los siguientes planes:

— Plan de medidas de Emergencia de la empresa de acuerdo con lo previsto en la
Prescripcion 172 y el inventario de medios, su localizacion, su permanencia, los
horarios y demas requisitos para su integracién en los planes de actuacidon en
situaciones de emergencia de la Autoridad Portuaria de acuerdo con lo previsto
en la Prescripcion 122, asi como en el protocolo frente a posibles vertidos.

— Protocolo o, en su caso, Plan de Contingencia para posibles vertidos, tanto
propios como para intervencién a solicitud de la administracion competente, que
serd incluido o integrado dentro del Plan Interior Maritimo de la Autoridad
Portuaria.

— Plan de prevencion de riesgos laborales.

— Plan de entrega de desechos, aceptado por los prestadores del servicio portuario
de recepcidn de desechos que corresponda segun el tipo de desechos.

D. De otro caracter

1.

Comunicaciones informativas relativas a la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos
hechas a cada una de las personas fisicas cuyos datos sean cedidos a la Autoridad
Portuaria y firmadas individualmente por cada uno de los afectados.

Declaracién expresa de conocer y aceptar todas las condiciones de este PPP.

Declaracién responsable de participar en cualquier iniciativa que la Autoridad
Portuaria promueva para la mejora de la calidad de los servicios portuarios en general.

Declaracién responsable de notificar a la Autoridad Portuaria cualquier modificacién o
circunstancia que afecte o pueda afectar al contenido de la documentacion
relacionada en los parrafos anteriores y se produzca con posterioridad a la solicitud
y/o al otorgamiento de la licencia.
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ANEXO Ill: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
1.

En

se compromete con la Autoridad Portuaria de Baleares (en adelante

Autoridad Portuaria) a satisfacer las siguientes exigencias referidas tanto a las actividades
y servicios a desarrollar, como a los trabajadores, equipos y maquinaria, sustancias y
preparados que destine a la realizacion de los mismos:

a.

Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995 de Prevencidn de Riesgos
Laborales y cuantas normas legales y reglamentarias en esta materia le sean de
aplicacion.

Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el articulo 10 del Capitulo Il
del Reglamento de los Servicios de Prevencidon (R.D. 39/97), en lo relativo a la
organizacién de recursos para el desarrollo de las actividades preventivas necesarias
para el desarrollo de su actividad.

Adoptar los procedimientos y medidas establecidos y a cumplir los pactos y normas
que, en relacién con la seguridad y salud de los trabajadores, se implanten dentro de
la zona portuaria.

Haber informado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre los riesgos
inherentes a su puesto de trabajo y sobre las medidas de proteccidn o prevencion que
se deben adoptar.

Haber formado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre el desempefio de su
trabajo en condiciones de seguridad y salud.

Poner a disposicién de los trabajadores equipos de trabajo que cumplan la legislacion
gue les son de aplicacion.

Poner a disposicion de los trabajadores sustancias y preparados envasados y
etiquetados conforme a la legislacion aplicable.

Poner a disposicién de los trabajadores equipos de proteccién individual adecuados y
con arreglo a la reglamentacién vigente.

Satisfacer la obligacién legal en cuanto a la acreditacion de la aptitud médica de los
trabajadores para el desempefio seguro de su puesto de trabajo.

Establecer los adecuados medios de coordinacién con la Autoridad Portuaria y/o con
otras empresas/trabajadores auténomos que puedan desarrollar tareas en el centro
de trabajo durante la prestacion del servicio, de acuerdo con el R.D. 171/2004. En el
caso que sea necesaria la designacion, por parte del prestador, de una persona
encargada de la coordinacién de las actividades empresariales esta debera disponer
de una formacidn preventiva correspondiente, como minimo, a las funciones de nivel
basico.

Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos necesarios
cuando se dé alguna de las circunstancias mencionadas en el articulo 4 del articulo 32
bis de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales (introducido por Ley
54/2003), sin menoscabo de lo sefialado en el punto j. anterior.

Compromiso por parte del prestador de que en caso de que se decida subcontratar
alguna parte de la actividad comprendida en el servicio, requerira de la subcontrata la
misma documentacion que la reflejada en los puntos anteriores y que sera entregada a
la Autoridad Portuaria.

. Establecer los adecuados medios de comunicacién y de coordinacién con la Autoridad

Portuaria para garantizar una respuesta eficaz ante las situaciones de emergencia.

,a de de20 Firmado
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ANEXO IV: SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER

PERSONAL
1.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, la Autoridad
Portuaria de Baleares (en adelante Autoridad Portuaria), con domicilio social en Moll Vell
3-5 07012 Palma de Mallorca, informa al interesado de que los datos personales que en
su caso sean recogidos a través de la presentacién de la documentacién requerida para el
otorgamiento de una licencia para la prestacién del servicio portuario objeto de las
presentes prescripciones particulares seran objeto de tratamiento, automatizado o no,
bajo la responsabilidad de la Autoridad Portuaria.

La Politica de Privacidad de la Autoridad Portuaria se encuentra disponible en su pagina
weeb
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ANEXO V: MODELO DE CESION DE DATOS PERSONALES DEL
SOLICITANTE A LA AUTORIDAD PORTUARIA

D/D2 , mayor de edad, con domicilio en la calle numero

, poblacion , codigo postal , con DNI/NIE ,
del cual adjunto fotocopia, mediante este escrito manifiesto la voluntad de ceder mis datos
personales, de conformidad con el articulo 6 de la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y el articulo 4.11 del Reglamento UE
2016/679.

Para lo cual, autorizo el tratamiento de los datos personales recogidos en la solicitud de
licencia de prestacion del servicio de remolque portuario, que son necesarios y seran utilizados
por la Autoridad Portuaria de Baleares para el otorgamiento de la licencia solicitada, asi como
durante toda la duracién de la misma.

En cualquier caso, se podran ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, supresion, limitacion
del tratamiento, portabilidad y oposicion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 13
al 18 de la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, asi como en los articulos 15 al 22 del Reglamento UE 2016/679. En caso de que estos
derechos no se vean atendidos debidamente, se podra presentar reclamacidon ante la
autoridad de proteccién de datos competente.

En ,a de de20

Firmado
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ANEXO VI: DECLARACION DE HONORABILIDAD

D/D2 , mayor de edad, con domicilio en la calle numero
, poblacion , codigo postal , con DNI/NIE ,
del cual adjunto fotocopia, en representacion de con
numero de registro , domicilio social en y NIF-IVA
, mediante este escrito:
(1) Declara que el solicitante se encuentra o no en una de las situaciones siguientes:
si | NO

(a) esta incurso en un procedimiento concursal, de liquidacién o insolvencia, sus
activos estan siendo administrados por un administrador concursal o por un []
tribunal, ha llegado a un acuerdo con sus acreedores, ha suspendido sus
actividades empresariales o se encuentra en cualquier otra situacidn similar
resultante de un procedimiento de la misma naturaleza vigente en las
legislaciones y normativas del Estado espafiol o del pais en el que estd
establecido;

(b) se ha establecido mediante sentencia firme o una decision administrativa
firme que el solicitante estd en situacién de incumplimiento de sus []
obligaciones relativas al pago de impuestos o cotizaciones a la seguridad
social, de acuerdo con las disposiciones legales del Estado espafiol o del pais
en el que esta establecido;

(c) el solicitante o sus gestrores ha sido sentenciados en firme por infraccién
grave en materia profesional que pone en entredicho su integridad, de []
integracion laboral y de igualdad de oportunidades y de no discriminacion de
las personas con discapacidad o de extranjeria, de conformidad con la
legislacién vigente

(d) se ha establecido mediante una sentencia firme o una decision administrativa
definitiva que el solicitante o sus gestores son culpables de una falta
profesional grave por violacidn de disposiciones legales o reglamentarias o de
las normas deontoldgicas de la profesion a la que pertenecen, o por haber
incurrido en cualquier conducta punible que pueda influir en su credibilidad
profesional, cuando dicha conducta denote un propdsito doloso o negligencia
grave, incluida, en particular, cualquiera de las conductas siguientes:

(i) tergiversacion de forma fraudulenta o negligente de la informacion
exigida para verificar la inexistencia de motivos de denegacién de la
licencia o para el cumplimiento de los requisitos de acceso o para la
prestacion del servicio;

(ii) celebracidn de un acuerdo con otros operadores con el fin de falsear la
competencia; D
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(iii) violacion de los derechos de propiedad intelectual;

(iv) intento de influir en el proceso de toma de decisiones de la Autoridad
Portuaria durante el procedimiento de otorgamiento;

[]
[]

(v) intento de obtener informacion confidencial que pueda conferirle
ventajas indebidas en el procedimiento de otorgamiento;

(e)

una resolucién judicial firme ha dictaminado que el solicitante o sus gestores
son culpables de uno de los siguientes delitos conforme a la legislacion
europea, del Estado espafiol o del pais en el que esta establecido:

(i) fraude;

(i) corrupcion;

(iii) participacion en una organizacion delictiva;

(iv) blanqueo de capitales o financiacidn del terrorismo

(v) delitos relacionados con el terrorismo o delitos ligados a las
actividades terroristas

(vi) trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos

(f)

el solicitante o sus gestores han mostrado deficiencias significativas en el
cumplimiento de las obligaciones principales constatadas en la ejecucién de
un contrato o prestacidn de un servicio para la Autoridad Portuaria, lo que ha
dado lugar a su resolucion anticipada o a la aplicacidon de indemnizaciones u
otras sanciones contractuales, o descubiertas a raiz de controles, auditorias o
investigaciones de la Autoridad Portuaria, el Tribunal de Cuentas o cualquier
otra institucion;

O g |0 (g g o g
O g |0 (g g o g

(8)

una sentencia firme o decisién administrativa firme ha establecido que el
solicitante o sus gestores han creado una entidad bajo una jurisdiccién
diferente a la espafola con la intencion de eludir obligaciones fiscales, sociales
o de otro caracter legal de obligada aplicacién en la jurisdiccidn en la que esta
registrada su sede, administracidn central o centro principal de actividad;

(h)

(solo para personas juridicas) una sentencia firme o decisién administrativa
firme ha establecido que la personalidad juridica ha sido creada con la
intencién prevista en el punto (f);

para las situaciones referidas en los puntos (c) al (g) anteriormente descritos,
el solicitante o sus gestores estan inmersos en:

i hechos establecidos en el contexto de investigaciones o auditorias
realizadas por la Fiscalia, el Tribunal de Cuentas, o de una auditoria
interna, o de cualquier otro examen, auditoria o control efectuado bajo la
responsabilidad de un ordenante de una institucion o de una agencia u
organo de la UE, del Estado espafiol o del pais en el que esté establecido;

ii. decisiones administrativas que no sean definitivas y que puedan
incluir medidas disciplinarias adoptadas por el organismo de supervision
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competente responsable de la verificacion de la aplicacion de los
estdndares de ética profesional,;

iii. decisiones de la CNMC relativas a la infraccién de las normas de
competencia o de su equivalente en el pais donde el solicitante esté D D
establecido relativas a la infraccién de la legislacion en materia de
competencia nacional o de la Unidn

()) bha incluido datos falsos o engafiosos en la informacién requerida por la

Autoridad Portuaria como condicidn para la participacion en el procedimiento D D

de otorgamiento, o no ha aportado dicha informacidn;

(2)

(3)

En

Si el solicitante declara alguna de las situaciones de exclusién indicadas arriba, debe
indicar las medidas que han sido tomadas para corregir cualquier situacidon de exclusion,
asi como para demostrar su fiabilidad. Esto puede incluir, por ejemplo, medidas técnicas,
organizacionales y personales para prevenir incidencias posteriores, compensacién del
dafio o pago de multas, de tasas o contribuciones a la seguridad social, asi como el
cumplimiento de condenas o sanciones. La evidencia documental correspondiente que
ilustre las medidas correctoras adoptadas debera ser aportada como anexo a esta
declaracion. Lo anterior no aplica a las situaciones indicadas en el punto (d) del apartado
anterior de esta declaracion.

Para evaluar la honorabilidad del solicitante, la Autoridad Portuaria tendra en cuenta
tanto las incidencias marcadas en el apartado (1), como la documentacion adicional
aportada conforme a este apartado (2).

Reconoce que se podra rechazar la participacion en el presente procedimiento del
solicitante y que este podra ser objeto de sanciones administrativas (exclusidon o sancion
financiera) si se demuestra la falsedad de cualquiera de las declaraciones o informaciones
facilitadas como condicién para la participacion.

,a de ~ de20

Firmado
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ANEXO VII: INDICES DE VARIACION DE PRECIOS

INDICE DE VARIACION DEL PRECIO DEL COSTE LABORAL

La ruta a seguir en la pagina web del INE para acceder a la informacién necesaria es la
siguiente: INEbase > Salarios y costes laborales > Encuesta trimestral de coste laboral >
Resultados nacionales (desde el trimestre 1/2008)

El enlace directo a la pagina en el momento de aprobacion del presente Pliego es
http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=6033

iINDICE DE VARIACION DEL PRECIO DEL COMBUSTIBLE UTILIZADO POR LAS EMBARCACIONES

La ruta a seguir en la pagina web del Ministerio para la Transicion Ecolégica para acceder a la
informacién necesaria es la siguiente: Energia > El Petrdleo > Precios y tarifas > Informes
anuales

El enlace directo a la pagina en el momento de aprobacidon del presente Pliego es
https://energia.gob.es/petroleo/Informes/InformesAnuales/Paginas/InformesAnuales.aspx

INDICE DE VARIACION DEL PRECIO DE LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO Y
REPARACIONES DEL SECTOR NAVAL

La ruta a seguir en la pagina web del INE para acceder a la informacién necesaria es la
siguiente: INEbase > Indice de Precios Industriales. Base 2010 > indice de Precios Industriales.
Base 2010 (CNAE-09) > indices nacionales de clases

El enlace directo a la pagina en el momento de aprobacidn del presente Pliego es
http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=3283&L=0

INDICE DE VARIACION ANUAL DEL PRECIO DE LOS SEGUROS

La ruta a seguir en la pagina web del INE para acceder a la informacién necesaria es la
siguiente: INEbase > Indices de precios de Consumo y Vivienda > indices de precios de
Consumo > Indice de Precios de Consumo. Base 2016. Medias anuales

El enlace directo a la pagina en el momento de aprobacidn del presente Pliego es
http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=22555&L=0
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